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ค าน า 
 

ด้วยพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 หมวด 4 การบัญชี การรายงาน   
และการตรวจสอบ มาตรา 79 บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน  และการ
บริหารจัดการความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังก าหนด ซึ่ง การบริหาร
จัดการความเสี่ยง เป็นกระบวนการที่ใช้ในการบริหารจัดการเหตุการณ์ที่อาจเกิดข้ึนและส่งผล กระทบต่อหน่วยงาน
ของรัฐ เพ่ือให้หน่วยงานของรัฐสามารถด าเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์ รวมถึง  เพ่ิมศักยภาพและขีดความสามารถ
ให้หน่วยงานของรัฐ เทศบาลเมืองเดชอุดม ได้จัดท าแผนบริหารจัดการ ความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
เรียบร้อยแล้ว  

ดังนั้น เพ่ือให้การด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่ของเทศบาลเมืองเดชอุดม บรรลุวัตถุประสงค์  
ตามหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2562 จึงต้องมีการติดตาม 
ประเมินผลแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เพื่อให้ทราบถึงผลการด าเนินการว่ามีความเหมาะสมและสามารถ จัดการ
ความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่ และเพ่ือบรรลุเป้าหมายของเทศบาลเมืองเดชอุดม  ในการปฏิบัติหน้าที่
สนับสนุนการบ าบัดทุกข์บ ารุงสุขให้แก่ประชาชนได้อย่างทั่วถึง รวดเร็ว เป็นธรรม  ภายใตห้ลักการท างาน  
“บริหารจัดการดี ประชาชนมีความสุข” และเป็นไปตามพระราชบัญญัติวินัยการเงิน การคลังของรัฐ พ.ศ. 2561  
 
 

เทศบาลเมืองเดชอุดม 
อ าเภอเดชอุดม  จังหวัดอุบลราชธานี 
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ส่วนที่ 1 
บทน า 

1.1 หลักการและเหตุผล  
 

ด้วยพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 หมวด 4 การบัญชี การรายงาน  และ 
การตรวจสอบ มาตรา 79 บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน  และการ
บริหารจัดการความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังก าหนด  ซึ่งการบริหาร
จัดการความเสี่ยง เป็นกระบวนการที่ใช้ในการบริหารจัดการเหตุการณ์ที่อาจเกิดข้ึนและส่งผล กระทบต่อหน่วยงาน
ของรัฐ เพ่ือให้หน่วยงานของรัฐสามารถด าเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์ รวมถึง เพิ่ม ศักยภาพและขีดความสามารถ
ให้หน่วยงานของรัฐ   

เทศบาลเมืองเดชอุดม จึงให้ความส าคัญต่อการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยมีการก าหนด นโยบาย  
แนวทาง และกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงให้มีความสอดคล้องกับพระราชบัญญัติวินัย การเงินของคลังของ
รัฐ พ.ศ. 2561 มาตรา 79 “ให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน  การควบคุมภายในและการบริหาร
จัดการความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่ กระทรวงการคลังก าหนด” และหนังสือกระทรวง 
การคลัง ที่ กค 0409.4/ว23 ลงวันที่ 19 มีนาคม  2562 ตลอดจนกรอบโครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยง
ขององค์กรเชิงบูรณาการ (Enterprise Risk  Management-Integrated Framework) ของ The Committee of 
Sponsoring Organizations of  the Treadway Commission ( COSO) ตามหลักเกณฑ์ (COSO ERM) ซึ่งได้ให้ 
ค าจ ากัดความของการ บริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กรการบริหารจัดการความเสี่ยง จึงเป็นสิ่งที่ผู้บริหารและ
พนักงานทุกคนของ เทศบาลเมืองเดชอุดม ต้องให้ความส าคัญและถือปฏิบัติตามแนวทางที่ก าหนดไว้ในคู่มือการ
บริหารจัดการความเสี่ยง   

เพ่ือท าให้การด าเนินงานประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ในทุกระดับขององค์กร  
คู่มือ บริหารความเสี่ยงฉบับนี้จัดท าโดยอ้างอิงกรอบหลักการบริหารจัดการความเสี่ยงแบบบูรณาการตาม แนวทาง 
COSO (COSO ERM Integrated Framework) ประกอบกับหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย มาตรฐานและ
หลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2562 ซึ่งเทศบาลเมืองเดชอุดม         
ได้ด าเนินการจัดท าแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.  2563 เรียบร้อยแล้ว  

ดังนั้น เทศบาลเมืองเดชอุดม จึงต้องมีการติดตามประเมินผลตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
เพ่ือให้ทราบถึงผลการด าเนินการว่ามีความเหมาะสมและสามารถจัดการความเสี่ยงได้อย่างมี ประสิทธิภาพหรือไม่  

1.2 วัตถุประสงค์ของการติดตามประเมินผล  
1. เพ่ือให้ทราบว่าแผนจัดการความเสี่ยงได้ถูกน าไปใช้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพเพียงใด 
2. เพ่ือให้ทราบถึงข้อผิดพลาดที่อาจเกิดข้ึนหลังจากใช้แผนจัดการความเสี่ยง  
3. เพ่ือให้สามารถปรับปรุงแก้ไขแผนจัดการความเสี่ยงให้สอดคล้องกับสถานการณ์ท่ี เปลี่ยนแปลงไป หรือ

กรณีทีแผนเดิมไม่มีประสิทธิภาพ 
 
 
 

 



การติดตามประเมินผล  
2.1 กระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO  

กรอบการบริหารความเสี่ยงองค์กรนั้น สามารถสะท้อนให้เห็นถึงนโยบายการบริหารจัดการ และการก ากับ
ดูแลขององค์กร โดยหากองค์กรมีการบริหารความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพ จะส่งผลให้ สามารถบรรลุวัตถุประสงค์
องค์กร ทั้งในเชิงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน ซึ่งการบริหารความเสี่ยง ตามมาตรฐาน COSO องค์ประกอบ
ด้านที่ 8 การติดตามประเมินผล (Monitoring) องค์กรจะต้องมีการ ติดตามผล เพื่อให้ทราบถึงผลการด าเนินการว่ามี
ความเหมาะสมและสามารถจัดการความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่ ดังนี้  

1. การติดตามผล เป็นการติดตามผลภายหลังจากการได้ด าเนินการตามแผนการบริหาร ความเสี่ยงแล้ว 
เพ่ือให้มั่นใจว่าแผนการบริหารความเสี่ยงนั้นมีประสิทธิภาพ ทั้งสาเหตุของความเสี่ยงที่มีผล ต่อความส าเร็จ ความ
รุนแรงของผลกระทบ วิธีการบริหารจัดการความเสี่ยง รวมถึงค่าใช้จ่ายของการ ควบคุม มีความเหมาะสมกับ
สถานการณ์การเปลี่ยนแปลง โดยมีเป้าหมายในการติดตามผล คือ 

1.1 เป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการจัดการความเสี่ยง รวมทั้ง ติดตามผลการจัดการ
ความเสี่ยงที่ได้มีการด าเนินการไปแล้ว ว่าบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของการบริหาร ความเสี่ยงหรือไม่  

1.2 เป็นการตรวจสอบความคืบหน้าของมาตรการควบคุมที่มีการท าเพิ่มเติมว่าแล้วเสร็จ ตามก าหนดหรือไม่ 
สามารถลดโอกาสหรือผลกระทบของความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้หรือไม่ การรายงานและติดตามผล มีความ
จ าเป็นและมีประโยชน์ต่อการบริหารความเสี่ยง เพราะ จะท าให้ทราบว่า 

 - แผนจัดการความเสี่ยงได้ถูกน าไปใช้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพเพียงใด  
- ท าให้ทราบถึงข้อผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นหลังจากใช้แผนจัดการความเสี่ยง  
- ท าให้สามารถปรับปรุงแก้ไขแผนจัดการความเสี่ยงให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่ เปลี่ยนแปลงไป หรือกรณี

ทีแผนเดิมไม่มีประสิทธิภาพ  
- มีการรายงานต่อผู้บริหารที่ได้รับมอบหมาย  
2. การประเมินผล แบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ คือ  
2.1 การประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงาน (Ongoing Monitoring) โดยจะประเมินผล การปฏิบัติงานตาม

แผนการบริหารความเสี่ยง เพ่ือติดตามว่ากระบวนงานต่าง ๆ ได้มีการด าเนินการตาม มาตรการ/กิจกรรมควบคุมที่ได้
ก าหนดไว้หรือไม่ และสามารถลดความเสี่ยงที่เกิดข้ึนหรืออาจจะเกิดขึ้นได้ หรือไม่ หรือมีเหตุการณ์/สถานการณ์ความ
เปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นนอกเหนือจากท่ีได้คาดการณ์ไว้แล้ว น าเสนอ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและผู้บริหาร
ท้องถิ่น เพื่อปรับแผนบริหารความเสี่ยงและด าเนินการแก้ไข ได้อย่างทันท่วงที และในกรณีพิเศษหากพบว่ามีการ
เปลี่ยนแปลงที่มีสาระส าคัญอาจจะจัดให้มีการประชุม คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเป็นกรณีพิเศษขึ้นมา 

2.2 การประเมินผลเป็นรายครั้ง (Separate Evaluation) เป็นการประเมินผลโดยการ รายงานเมื่อสิ้นสุด
ระยะเวลาที่ก าหนด การติดตามและประเมินผลอาจจะด าเนินการในลักษณะของการ ประเมินตนเองโดยคณะ
กรรมการบริหารความเสี่ยง ท าหน้าที่ติดตาม และรายงานความก้าวหน้าการบริหาร ความเสี่ยงของเทศบาลเมือง  
เดชอุดม เพ่ือทบทวนแผนการบริหารความเสี่ยงต่อไป  

3. การรายงานผล : ส่วนราชการภายในต้องจัดท ารายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง  ตามแบบฟอร์มที่คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงก าหนด 

 
 
 
 



                                                                                                       
 
แบบ RM-4

                                                                   แบบการรายงานและติดตามผลการจัดการความเสี่ยง 
  
( √ ) ด้านกลยุทธ์ ( ) ด้านการปฏิบัติงาน ( ) ด้านการเงิน ( ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  
 

แผนงาน/กิจกรรม/
ขั้นตอนการ ปฏิบัติงาน  

ระยะเวลาด าเนินการ  ผู้รับผิดชอบ  ผลลัพธ์ของกิจกรรม  ร้อยละ
ความ  

คืบหน้า 

ปัญหา อุปสรรค และ  
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ด้านกลยุทธ์(S1)  
กิจกรรมเสริมสร้างความรู้
เกี่ยวกับ ประชาธิปไตยและ  
การมีส่วนร่วมของประชาชน  
1. มีการจัดกิจกรรมรณรงค์
เผยแพร่ ความรู้เกี่ยวกับการ
ปกครองระบอบ 
ประชาธิปไตยผ่านช่องทาง
ประชาสัมพันธ์ของเทศบาลฯ 
อย่างต่อเนื่อง  
2. มีการจัดให้มีช่องทาง หรือ
ศูนย์รับ ฟังความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะของ ประชาชน 
เช่น เว็บไซต์ เอกสาร 
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

   3 มกราคม 65 

 

งานนิติการ/งาน
ประชาสัมพันธ์ 

- มีการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ความรู้
เกี่ยวกับการ ปกครองผ่านทางเว็บไซต์ของ
เทศบาลเมืองเดชอุดม 

- มีช่องทางรับฟังความคิดเห็นของ
ประชาชน ได้แก่ เว็บไซต์เทศบาลเมือง
เดชอุดม/กล่องรับฟังความคิดเห็น บริเวณ
หน้าห้องประชาสัมพันธ์ 

100%  

100% 

ปัญหา/อุปสรรค  
1. ยังมีประชาชนบางส่วนไม่
มีความเข้าใจ และขาดการมี
ส่วนร่วมเท่าที่ควร  
2. การจัดกิจกรรมยังไม่
ครอบคลุมเท่าที่ควร   
แนวทางแก้ไขปัญหา  
จัดกิจกรรมรณรงค์เผยแพร่
ให้ความรู้และ ช่องทางรับ
ฟังความคิดเห็นอย่าง
ต่อเนื่อง 

 
 

 
 
 



 
 

                                                                                                      

 
 
แบบ RM-4

                                                                   แบบการรายงานและติดตามผลการจัดการความเสี่ยง 
 

( √ ) ด้านกลยุทธ์ ( ) ด้านการปฏิบัติงาน ( ) ด้านการเงิน ( ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  
 

แผนงาน/กิจกรรม/
ขั้นตอนการ 
ปฏิบัติงาน  

ระยะเวลาด าเนินการ  ผู้รับผิดชอบ  ผลลัพธ์ของกิจกรรม  ร้อยละ
ความ  

คืบหน้า 

ปัญหา อุปสรรค และ  
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ด้านกลยุทธ์(S2)  
กิจกรรมการป้องกันและ
แก้ไขปัญหายาเสพติด  
๑. จัดท าโครงการในการ
รณรงคป์้องกัน และแก้ไข
ปัญหายาเสพติดอย่าง
ต่อเนื่อง  
๒. จัดทีมประสานงานด้าน
ยาเสพติด  ประสานกับ
ทางฝ่ายปกครองอย่าง 
สม่ าเสมอ  
๓. ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารและ รณรงค์
ป้องกันเกี่ยวกับยาเสพติด
อย่าง ต่อเนื่อง 

1 ตุลาคม 64 ถึง 

30 กันยายน 65 

งานรักษาความสงบ - จัดท าโครงการป้องกันและแก้ไขปัญหายา
เสพติดโดย การจัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับ
การป้องกันและแก้ไข ปัญหายาเสพติดใน
ชุมชน  
- ให้ความร่วมมือกับก านัน/ผู้ใหญ่บ้านในการ
ด าเนิน กิจกรรมชุมชนสีขาวกล่องขาวแจ้ง
เบาะแสยาเสพติดใน ชุมชน ครบทั้ง 31 
ชุมชน  
- มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข่าวสารและ
ให้ความรู้ ด้านยาเสพติดอย่างต่อเนื่อง 

100%  

100%  

100% 

ปัญหา/อุปสรรค  
1. การแพร่ระบาดของยาเสพ
ติดและความ ร่วมมือของ
ประชาชนในพื้นท่ี  
2.งบประมาณที่ใช้ด าเนินการ
ป้องกันรวมถึง อ านาจหน้าที่ในการ
ปฏิบัติ งานมีจ ากัด จึงไม่ สามารถ
ด าเนินการได้อย่างเต็มท่ี  
แนวทางแก้ไขปัญหา  
ด าเนินการอบรมให้ความรู้และ
ประสานงาน กับผู้น าชุมชนอย่าง
ต่อเนื่องตามอ านาจหน้าที่ 

 
 
 
 



 
 
                   แบบ RM-4 
          

แบบการรายงานและติดตามผลการจัดการความเสี่ยง  
 

( √ ) ด้านกลยุทธ์ ( ) ด้านการปฏิบัติงาน ( ) ด้านการเงิน ( ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  
 

แผนงาน/กิจกรรม/
ขั้นตอนการ 
ปฏิบัติงาน  

ระยะเวลาด าเนินการ  ผู้รับผิดชอบ  ผลลัพธ์ของกิจกรรม  ร้อยละ
ความ  

คืบหน้า 

ปัญหา อุปสรรค และ  
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ด้านกลยุทธ์(S3)  
กิจกรรมการจัดท า
แผนพัฒนาท้องถิ่น  
1. รณรงค์ประชาสัมพันธ์
ถึงประโยชน์ ในการจัดท า 
แผนให้ประชาชนตระหนัก 
ถึงความส าคัญและ
ประโยชน์ของการ  
เข้าร่วมประชุม
ประชาคมเพ่ือจัดท า 
แผนพัฒนาท้องถิ่น  
2. จัดช่วงเวลาการประชุม
ประชาคม ให้ตรงกับเวลา
ที่ประชาชนส่วนใหญ่ 
สามารถเข้าร่วมประชุมได้ 

30 มีนาคม 65 ถึง 

30 มิถุนายน 65 

งานวิเคราะห์นโยบาย
และแผน 

- มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้ถึง
ประโยชน์ ของการจัดท าแผนพัฒนาผ่านทาง
เว็บไซต์ของเทศบาลเมืองเดชเดชอุดม 

- มีผู้เข้าร่วมประชุม จ านวนเกิน ร้อยละ 
60 ของค่า เป้าหมาย  

100%  

100% 

ไม่มี 

 
 
 



 
 

แบบ RM-4 
                                                                            แบบการรายงานและติดตามผลการจัดการความเสี่ยง 
 
 ( √ ) ด้านกลยุทธ์ ( ) ด้านการปฏิบัติงาน ( ) ด้านการเงิน ( ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
  

แผนงาน/กิจกรรม/
ขั้นตอนการ 
ปฏิบัติงาน  

ระยะเวลาด าเนินการ  ผู้รับผิดชอบ  ผลลัพธ์ของกิจกรรม  ร้อยละ
ความ  

คืบหน้า 

ปัญหา อุปสรรค และ  
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ด้านกลยุทธ์(S4)  
กระบวนงานการลดปัญหา
หมอกควัน และป้องกัน
ปัญหาภาวะโลกร้อน  
1. มีการได้จัดท าโครงการ/
กิจกรรม  เพื่อลดปัญหาภาวะ
โลกร้อนอย่าง ต่อเนื่องเป็น
ประจ า เช่น  
 - โครงการ Big Cleaning 
Day    
- โครงการปลูกต้นไม้เพื่อเพ่ิม
พ้ืนที่สี เขียวโครงการอ่ืนๆ
ตามนโยบายของรัฐ 2. จัดท า
สื่อ แผ่นพับ ให้ความรู้และ 
ประชาสัมพันธ์ ให้ประชาชน
ทราบถึง ผลกระทบและ
ปัญหาที่เกิดขึ้น  

1 ต.ค.64        

ถึง 30 ก.ย.65 

กองสาธารณสุขฯ - จดัท าโครงการ/กิจกรรม เพ่ือลดปัญหา
ภาวะโลก ร้อนได้แก่  
 1. โครงการ Big Cleaning Day   
 2. โครงการหนึ่งคนหนึ่งฝนหนึ่งต้น  

- มีสื่อ แผ่นพับ ให้ความรู้และ
ประชาสัมพันธ์ใน ศูนย์บริการ
สาธารณสุขฯ 

100%  

70% 

ปัญหา อุปสรรค  
1. ประชาชนในพื้นที่ติดนิสัยและมี 
พฤติกรรมการเผาขยะใบไม้ก่ิงไม้ 
และขาด ความรู้ความเข้าใจถึง
ผลกระทบที่เกิดจาก การเผา อีกท้ัง
ยังไม่ให้ความร่วมมือในการ หยุดเผา
และไม่เห็นถึงความส าคัญของปัญหา 
ที่เกิดขึ้น  
2. เทศบาลเมืองเดชอุดมยังไม่มี
มาตรการ ควบคุมควันไฟและห้าม
ประชาชนให้เผาขยะ โดยเด็ดขาดได้  
แนวทางแก้ไขปัญหา  
1. จัดท าโครงการ/กิจกรรม เพื่อ
ลดปัญหา ภาวะโลกร้อนอย่าง
ต่อเนื่องเป็นประจ า  
2. จัดท าสื่อ แผ่นพับ ให้ความรู้
และ ประชาสัมพันธ์ ให้ประชาชน
ทราบถึง ผลกระทบและปัญหาที่
เกิดข้ึน 



 
 

แบบ RM-4 
 
แบบการรายงานและติดตามผลการจัดการความเสี่ยง  

( √ ) ด้านกลยุทธ์ ( ) ด้านการปฏิบัติงาน ( ) ด้านการเงิน ( ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  
 

แผนงาน/กิจกรรม/
ขั้นตอนการ 
ปฏิบัติงาน  

ระยะเวลาด าเนินการ  ผู้รับผิดชอบ  ผลลัพธ์ของกิจกรรม  ร้อยละ
ความ  

คืบหน้า 

ปัญหา อุปสรรค และ  
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ด้านกลยุทธ์(S5)  
กระบวนงานการ
ส่งเสริมการลด ปริมาณ
ขยะ  
1. จัดท าโครงการชุมชนร่วม
ใจบริหาร จัดการธนาคาร
ขยะ  
2. จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ให้  
ประชาชนทราบและ
ตระหนักถึงพิษ ภัยและ
ปัญหาของขยะ  
3. สร้างเครือข่ายในชุมชน
เพ่ือเป็นแกนน าในการคัดแยก
และแก้ปัญหาขยะใน พื้นที่
เทศบาลเมืองเดชอุดม 

1 ม.ค.65 

ถึง 31 พ.ค.65 

 งานสุขาภิบาล - จัดท าโครงการชุมชนร่วมใจบริหาร
จัดการธนาคาร ขยะ  
- มีป้ายประชาสัมพันธ์เพ่ิมเติม จ านวน 31 
ป้ายครบ ทกุชุมชน  

- มีภาคีเครือข่ายร่วมด าเนินการเป็น
ครัวเรือนน าร่อง ในการบริหารจัดการขยะ
ในทุกหมู่บ้านทั้ง 31  ชุมชน 

100%  

100%  

70% 

ปัญหา อุปสรรค  
1. มีเรื่องร้องเรียนเข้ามามาก
เกี่ยวกับการ ตกค้างของขยะ มูล
ฝอย   
2. ยอดน าส่งค่าธรรมเนียมแต่ละ
เดือน ไม่ เท่ากัน ปริมาณขยะมูล
ฝอยเพ่ิมมากขึ้นทุกวัน ท าให้เกินกว่า
ขนาด บรรจุของรถบรรทุกขยะ ที่จะ
รองรับได้  
แนวทางแก้ไขปัญหา  
1. รณรงค์ลดปริมาณขยะมูลฝอยใน 
ครัวเรือน ด้วยแนวทาง ต่าง ๆ เช่น
ลดการใช้ การใช้ซ้ า และการแยก
ขยะ  
2. จัดท าโครงการบริหารจัดการ
ขยะโดย ชุมชนเพ่ือชุมชน  
3. มีการจัดท าสื่อแผ่นพับ
ประชาสัมพันธ์ให้ ความรู้แก่
ประชาชนทั่วไปเกี่ยวกับโทษและ 
ข้อเสีย ของขยะที่เป็นบ่อเกิดของ
เชื้อโรค 



 
แบบ RM-4 

  
แบบการรายงานและติดตามผลการจัดการความเสี่ยง  

( ) ด้านกลยุทธ์  ( √ ) ด้านการปฏิบัติงาน ( ) ด้านการเงิน ( ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  
 

แผนงาน/กิจกรรม/
ขั้นตอนการ 
ปฏิบัติงาน  

ระยะเวลาด าเนินการ  ผู้รับผิดชอบ  ผลลัพธ์ของกิจกรรม  ร้อยละ
ความ  

คืบหน้า 

ปัญหา อุปสรรค และ  
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ด้านการปฏิบัติงาน (O1)  
กิจกรรมการควบคุมการ
ใช้รถยนต์ ส่วนกลาง  
1. ออกค าสั่งผู้ดูแลและ
รับผิดชอบ รถยนต์ส่วนกลาง
แต่ละประเภทให้เป็น 
ปัจจุบันและเหมาะสม  
2. ผู้บังคับบัญชาต้อง
ตรวจสอบและ ก าชับ
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
ตรวจเช็ค และซ่อมแซม 
รถยนต์ส่วนกลางให้มี 
สภาพที่ดี พร้อมใช้งาน  
3. มีการมอบอ านาจในการ
พิจารณาการอนุญาตอนุมัติ
ใช้รถแทนผู้บริหาร เพ่ือ
ความสะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น  
4. ก าหนดแนวทางและ
ขั้นตอนการ ใช้รถยนต์
ส่วนกลางให้ถูกต้องชัดเจน 
ยิ่งขึ้น 

1 - 31 ธ.ค. 64 

 

งานธุรการ 
ทุกกอง 

- มีค าสั่งผู้ดูแลและรับผิดชอบรถยนต์ส่วน  

- เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบตรวจเช็คและ
ซ่อมแซม  รถยนต์ส่วนกลางให้มีสภาพ
ที่ดี พร้อมใช้งาน  

- มีค าสั่งมอบอ านาจในการพิจารณาการ
อนุญาตอนุมัติ ใช้รถแทนผู้บริหาร  

- มีการก าหนดแนวทางและขั้นตอนการใช้รถ 

100%  

100%  

100%  

100% 

ปัญหา อุปสรรค  
1. มีผู้ใช้รถส่วนกลางบางคนไม่ให้
ความส าคัญ กับแนวทางปฏิบัติการใช้
รถและไม่ขออนุญาต ใช้รถยนต์
ส่วนกลางตามระเบียบฯ ขั้นตอนที่  
ก าหนดไว้  
2. เจ้าหน้าที่ท่ีรับผิดชอบ ดูแล
รถยนต์ ส่วนกลางยังขาดความรู้
ความเข้าใจในการ ดูแลรักษา
บางครั้งท าให้เกิดปัญหาการใช้งาน 
แนวทางแก้ไขปัญหา  
1. มีการปรับปรุงค าสั่งผู้ดูแล
และรักษา รถยนต์ให้เป็น
ปัจจุบันชัดเจนและถูกต้อง ตาม
ตามระเบียบฯ   
2. มีการมอบหมายเจ้าหน้าที่
รับผิดชอบ ติดตามและสรุปผล
การใช้รถเป็นประจ า 



 
แบบ RM-4 

แบบการรายงานและติดตามผลการจัดการความเสี่ยง  
  

( ) ด้านกลยุทธ์ ( √ ) ด้านการปฏิบัติงาน ( ) ด้านการเงิน ( ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  

แผนงาน/กิจกรรม/
ขั้นตอนการ 
ปฏิบัติงาน  

ระยะเวลาด าเนินการ  ผู้รับผิดชอบ  ผลลัพธ์ของกิจกรรม  ร้อยละ
ความ  

คืบหน้า 

ปัญหา อุปสรรค และ  
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ด้านการปฏิบัติงาน (O2)  
กิจกรรมงานสารบรรณ  
1. ปรับปรุงค าสั่งแบ่งงาน
ให้ชัดเจนกรณีผู้รบัผิดชอบ
ไม่อยู่ให้มอบหมาย             
ผู้ท างานแทน  
2. จัดอบรมหรือจัดส่ง
เจ้าหน้าที่เข้ารับ การ
ฝึกอบรมเกี่ยวกับระเบียบ
งาน สารบรรณ  
3. จัดเก็บเอกสารโดยการจัด
หมวดหมู่  เพ่ือง่ายต่อการ
ค้นหา 

    1 ต.ค.64 

งานธุรการ 
ทุกกอง 

- มีค าสั่งผู้รับผิดชอบงานสารบรรณ  

- จัดส่งเจ้าหน้าที่เข้ารับการอบรมเกี่ยวกับ
ระเบียบงาน สารบรรณ  

- มีระบบการจัดเก็บเอกสาร 

100%  

100%  

100% 

ปัญหา อุปสรรค  
1. ในการจัดท าค าสั่ง ยังขาดความ
เหมาะสม ในการมอบหมายงาน 
ประกอบกับจ านวน บุคลากรมีไม่
เพียงพอต่อหน้าที่ที่รับผิดชอบ  
2. สถานที่เก็บเอกสารไม่เพียงพอ  
3. มีการปรับเปลี่ยนเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ บ่อย  
แนวทางแก้ไขปัญหา  
1. ปรับปรุงค าสั่งแบ่งงานภายใน    
กอง  ให้มีความชัดเจนว่าใครมี
หน้าที่รับผิดชอบ  รับ - ส่งหนังสือ
และใครจะท ากรณีเจ้าหน้าที่ ไม่อยู่
พร้อมก าชับเจ้าหน้าที่ให้ปฏิบัติงาน 
อย่างเคร่งครัด  
2. มีการพัฒนาบุคลากรโดยส่ง
เจ้าหน้าที่เข้า อบรมเกี่ยวกับงานสาร
บรรณอย่างต่อเนื่อง 3. มีการ
ปรับปรุงระบบการจัดเก็บเอกสาร ให้
สามารถค้นหาเอกสารได้ง่ายขึ้นและ
เพ่ือมิ ให้หนังสือสูญหาย 

 



 
แบบ RM-4 

 
แบบการรายงานและติดตามผลการจัดการความเสี่ยง  

 
( ) ด้านกลยุทธ์ ( √ ) ด้านการปฏิบัติงาน ( ) ด้านการเงิน ( ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  

  

แผนงาน/กิจกรรม/ขั้นตอน
การ  

ปฏิบัติงาน  

ระยะเวลาด าเนินการ  ผู้รับผิดชอบ  ผลลัพธ์ของกิจกรรม  ร้อยละ
ความ  

คืบหน้า 

ปัญหา อุปสรรค และ  
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ด้านการปฏิบัติงาน (O3)  
กิจกรรมงานแผนที่ภาษี  
-ปรับปรุงฐานข้อมูลแผนที่
ภาษีเดิมให้เป็น ปัจจุบันและ
ปรับปรุงข้อมูลที่ได้จาก ส า
นักงานที่ดินทุกเดือน 

1 ต.ค. 64 –  
30 ก.ย. 65 

งานจัดเก็บรายได้ - มีหนังสือแจ้งผู้ช าระภาษี และป้าย
ประชาสัมพันธ์ เพิ่มเติม  

100%  ปัญหาอุปสรรค  
-ในช่วงปีที่ผ่านมาเกิด
สถานการณ์โควิด ท าให้ไม่ 
สามารถออกรับช าระภาษีได้
ตามปกติ  
แนวทางแก้ไขปัญหา  
- ท าจดหมายแจ้งให้มาช าระหนี้  
การปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
แบบ RM-4 

 
แบบการรายงานและติดตามผลการจัดการความเสี่ยง  

 
( ) ด้านกลยุทธ์ ( √ ) ด้านการปฏิบัติงาน ( ) ด้านการเงิน ( ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  
 

แผนงาน/กิจกรรม/ขั้นตอน
การ  

ปฏิบัติงาน  

ระยะเวลาด าเนินการ  ผู้รับผิดชอบ  ผลลัพธ์ของกิจกรรม  ร้อยละ
ความ  

คืบหน้า 

ปัญหา อุปสรรค และ  
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ด้านการปฏิบัติงาน (O4)  
กิจกรรมการ บริหารงาน
พัสดุ การจัดซื้อ จัดจ้าง 
การจัดท าแผนการ จัดหา
พัสดุ   
1. ก าชับให้หน่วยงาน
เจ้าของงบประมาณ จัดท า
แผนการเบิกจ่ายแต่ละไตร
มาสให้ ตรงกับความ
ต้องการใช้งานมากท่ีสุด   
2. ให้เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบจัดท า ทะเบียน
คุมวัสดุสิ้นเปลืองให้ถูกต้อง 
ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน
สามารถ ตรวจสอบได้ทุก
เวลา   
3. มีหัวหน้าพัสดุก ากับ 
ดูแลการ ปฏิบัติงานอย่าง
ใกล้ชิด 

1 ต.ค.64  

ถึง 31 ส.ค.65 

นักวิชาการพัสดุ - มีการจัดท าแผนการจัดหาพัสดุ/แผนการ
จัดซื้อจัด จ้างและพิจารณาก าหนดล าดับ
ความส าคัญก่อนหลัง – มีการก าหนดให้แต่
ละหน่วยงานที่มีความต้องการ พัสดุ
รับผิดชอบในการก าหนดคุณลักษณะวัสดุ
ครุภัณฑ์ และราคากลางในเบื้องต้น  
- แต่ละส่วนราชการมีการจัดท า
ทะเบียนคุมวัสดุ สิ้นเปลือง  

- แต่ละส่วนราชการมีหัวหน้าพัสดุ
ก ากับดูแลการ ปฏิบัติงาน 

100%  

100%  

80%  

100% 

ปัญหาอุปสรรค  
1. การจัดหาพัสดุไมเ่ป็นไปตาม
แผนการ จัดหาพัสดุที่ก าหนด  
2. ระเบียบมีการเปลี่ยนแปลงอยู่
เสมอ ท าให้ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้
ความเข้าใจที่ไม่ ชัดเจน  
3. การใช้จ่ายงบประมาณตาม
โครงการมี ความสุ่ม เสี่ยงต่อข้อ
กฎหมาย หรือ ระเบียบ ข้อบังคับ  
แนวทางแก้ไขปัญหา  
1. ควรปฏิบัติตามแผนฯ อย่าง
เคร่งครัด 2. จัดส่งเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงาน เข้ารับการ อบรม
เพ่ือพัฒนาศักยภาพอย่าง     
สม่ าเสมอ 

 



 
 

แบบ RM-4 
 
แบบการรายงานและติดตามผลการจัดการความเสี่ยง  

 
( ) ด้านกลยุทธ์ ( √ ) ด้านการปฏิบัติงาน ( ) ด้านการเงิน ( ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
  

แผนงาน/กิจกรรม/ขั้นตอน
การ  

ปฏิบัติงาน  

ระยะเวลาด าเนินการ  ผู้รับผิดชอบ  ผลลัพธ์ของกิจกรรม  ร้อยละ
ความ  

คืบหน้า 

ปัญหา อุปสรรค และ  
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ด้านการปฏิบัติงาน (O5)  
กิจกรรมงานซ่อมแซม
ไฟฟ้าสาธารณะ  
1. จัดท าค าสั่งแบ่งงาน
ตามภารกิจหน้าที่ ความ
รับผิดชอบชัดเจน  
2. จัดล าดับงานให้
เหมาะสมกับ  
ความสามารถของบุคคล  
3. จัดเตรียมวัสดุ อุปกรณ์
ให้ครบเพ่ือให้ ทันต่อการ
ปฏิบัติงาน  
4. สรรหาเจ้าหน้าที่เพื่อ
ปฏิบัติงานครบ ทุก
แผนงาน 

1 ต.ค.64    

ถึง 31 ม.ค.65 

งานโยธา - มีค าสั่งแบ่งงานที่ชัดเจน  

- มีการจัดล าดับงานตามใบงานและความ
เหมาะสม ของผู้ปฏิบัติงาน  

- มีวัสดุอุปกรณ์ใช้งานอย่างเพียงพอส าหรับการ
ใช้งาน  

- ด าเนินการสรรหาเจ้าหน้าที่เพ่ือ
ปฏิบัติงานอย่าง เพียงพอ 

100%  

100%  

100%  

50% 

ปัญหาอุปสรรค  
- มีงานไฟฟ้าสาธารณะที่ช ารุด
เสียหายตาม ใบแจ้งซ่อมเป็น
จ านวนมาก ประกอบกับมี งาน
ด่วนเข้ามาเป็นระยะ ท าให้งาน
ซ่อมเกิด การล่าช้า เนื่องจาก
เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานไม่ เพียงพอ  
แนวทางแก้ไขปัญหา  
- สรรหาเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ความ
ช านาญใน ด้านงานไฟฟ้าเพ่ือให้
เพียงพอกับปริมาณงาน ที่มีเพ่ิม
มากขึ้น 

 
 
 
 



 
 

แบบ RM-4 
 
แบบการรายงานและติดตามผลการจัดการความเสี่ยง  

 
( ) ด้านกลยุทธ์ ( ) ด้านการปฏิบัติงาน ( √ ) ด้านการเงนิ ( ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  
 

แผนงาน/กิจกรรม/ขั้นตอน
การ  

ปฏิบัติงาน  

ระยะเวลาด าเนินการ  ผู้รับผิดชอบ  ผลลัพธ์ของกิจกรรม  ร้อยละ
ความ  

คืบหน้า 

ปัญหา อุปสรรค และ  
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ด้านการเงิน (F1)  
กิจกรรมการตรวจสอบ
งบประมาณจาก 
แผนการใช้จ่ายเงินของ
แต่ละกองราย ไตรมาส  
- แจ้งให้เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบจัดท า 
แผนการใช้จ่ายเงินและส่ง
ภายในเวลาที่ ก าหนดและ
ปฏิบัติตามระเบียบ
กฎหมาย อย่างเคร่งครัด 

1 ต.ค. 64 –  
30 ก.ย. 65  

งานการเงินและ
บัญชี 

- มีหนังสือแจ้งให้แต่ละกองแจ้งเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการให้แล้วเสร็จทันตรง
ก าหนดรายไตรมาส 

100% ปัญหา อุปสรรค  
- ไม่สามารถเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณให้ สอดคล้องกับ
แผนการใช้จ่ายเงินและรายรับ ที่
ได้รับจริง  
แนวทางแก้ไขปัญหา  
-แจ้งหัวหน้าส่วนราชการก าชับ
เจ้าหน้าที่ ผู้รับผิดชอบด าเนินการ
จัดท าแผนการใช้จ่าย เงินให้แล้ว
เสร็จทันตามก าหนดรายไตรมาส 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

แบบ RM-4 
 
แบบการรายงานและติดตามผลการจัดการความเสี่ยง  

 
( ) ด้านกลยุทธ์ ( ) ด้านการปฏิบัติงาน ( √ ) ด้านการเงนิ ( ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  
 

แผนงาน/กิจกรรม/ขั้นตอน
การ  

ปฏิบัติงาน  

ระยะเวลาด าเนินการ  ผู้รับผิดชอบ  ผลลัพธ์ของกิจกรรม  ร้อยละ
ความ  

คืบหน้า 

ปัญหา อุปสรรค และ  
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ด้านการเงิน (F2)  
กิจกรรมการจัดท าฎีกา
เบิกจ่ายพร้อม เอกสาร
แนบฎีกาและการจัดท า
เช็ค  
1. ให้หัวหน้าหน่วยงาน
ย่อย แต่ละกอง ได้
ตรวจสอบ เอกสารพร้อม
รับรองความ ถูกต้องก่อน
ด าเนินการเบิกจ่าย   
2. เจ้าหน้าที่การเงิน
และผู้อ านวยการ กอง
คลัง มีการสอบทานการ
เบิกจ่าย ตามขั้นตอน 

1 ต.ค. 64 –  

30 ก.ย. 65 

  

งานการเงินและ
บัญชี 

- หัวหน้าหน่วยงานย่อย แต่ละกองได้
ตรวจสอบ เอกสารพร้อมรับรองความ 
ถูกต้องก่อนด าเนินการ เบิกจ่าย  
- เจ้าหน้าที่การเงินและผู้อ านวยการกองคลัง 
มีการสอบ ทานการเบิกจ่ายตามข้ันตอน 

100%  

100% 

ปัญหา อุปสรรค  
- ผู้จัดท าฎีกาของแต่ละส่วน
ราชการขาด ความรู้ในระเบียบการ
เบิกจ่าย รวมถึงเอกสาร 
ประกอบการเบิกจ่ายไม่ครบถ้วน 
ท าให้ระยะ เวลาด าเนินการเบิก
จ่ายเงินนานขึ้นเนื่องจาก ต้องส่ง
ฎีกากลับคืนหน่วยงานผู้เบิกให้
แก้ไข  
แนวทางแก้ไขปัญหา  
- จัดส่งเจ้าหน้าที่เข้ารับการอบรม
การจัดท า ฎีกาพร้อมเอกสารการ
เบิกจ่ายที่ถูกต้อง และ ต้อง
ประสานงานกับผู้ตรวจฎีกาทุก
ครั้ง เมื่อ  
มีการวางฎีกาเบิกจ่ายเงิน
เพ่ือทราบถึง ปัญหา
อุปสรรคในการ 

 



 
 

แบบ RM-4 
 
แบบการรายงานและติดตามผลการจัดการความเสี่ยง  

 
( ) ด้านกลยุทธ์ ( ) ด้านการปฏิบัติงาน ( √ ) ด้านการเงนิ ( ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  

 

แผนงาน/กิจกรรม/ขั้นตอน
การ  

ปฏิบัติงาน  

ระยะเวลาด าเนินการ  ผู้รับผิดชอบ  ผลลัพธ์ของกิจกรรม  ร้อยละ
ความ  

คืบหน้า 

ปัญหา อุปสรรค และ  
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ด้านการเงิน (F3)  
กิจกรรมการจัดเก็บภาษี
ท้องถิ่น  
1. เพ่ิมช่องทาง
ประชาสัมพันธ์การเสีย 
ภาษี เช่น จัดท าเสียงตาม
สาย แผ่นพับ   
2. จัดให้บริการจัดเก็บ
ภาษีนอกสถานที่  
3. จัดให้บริการจัดเก็บ
ภาษีนอกเวลาราชการ 

1 ต.ค. 64 –  
30 ก.ย. 65  

 

งานจัดเก็บรายได้ - จัดท าหนังสือแจ้งผู้ช าระภาษีทุกราย 
และป้าย ประชาสัมพันธ์เพ่ิมเติม  
- มีบริการจัดเก็บภาษีนอกสถานที่  
- มีบริการจัดเก็บภาษีนอกเวลาราชการ 

100%  

100%  
100% 

ปัญหาอุปสรรค  
- ในช่วงปีที่ผ่านมาเกิด 
สถานการณ์การแพร่ ระบาดของ
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  
(COVID-19) ท าให้ไม่สามารถ
ออกรับช าระภาษีได้ตามปกติ  
แนวทางแก้ไขปัญหา  
- จัดท าจดหมายแจ้งให้มา
ช าระหนี้อย่าง ต่อเนื่องครบ
ทุกราย 

 
 

 
 
 
 
 
 



 
 

แบบ RM-4 
 
แบบการรายงานและติดตามผลการจัดการความเสี่ยง  

 
( ) ด้านกลยุทธ์ ( ) ด้านการปฏิบัติงาน ( ) ด้านการเงิน ( √ ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  
 

แผนงาน/กิจกรรม/ขั้นตอน
การ  

ปฏิบัติงาน  

ระยะเวลาด าเนินการ  ผู้รับผิดชอบ  ผลลัพธ์ของกิจกรรม  ร้อยละ
ความ  

คืบหน้า 

ปัญหา อุปสรรค และ  
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ด้านกฎ ระเบียบ (C1)  
กิจกรรมด้านการ
จัดการงานทะเบียน 
ราษฎร์  
1. สอนงานเจ้าหน้าที่ที่
ประจ าอยู่ส านัก 
ทะเบียนในเรื่องเกี่ยวกับ
ระเบียบข้อ กฎหมายงาน
ทะเบียน  
2. อบรมผู้ช่วยนาย
ทะเบียนทุกคนให้มี 
ความรู้เกี่ยวกับงาน
ทะเบียนราษฎร์ 

1 ต.ค. 64 –  

30 ก.ย. 65  

งานทะเบียน
ราษฎร 

- เจ้าหน้าที่ท่ีประจ าอยู่ส านักทะเบียนมี
ความรู้เกี่ยวกับ ระเบียบข้อกฎหมายงาน
ทะเบียน   

- มีการจัดส่งผู้ช่วยนายทะเบียนเข้ารับการ
อบรม  

50%  

50% 

ปัญหาอุปสรรค  
1. ไม่สามารถควบคุมระบบ
คอมพิวเตอร์ได้  เนื่องจากมีการ
ควบคุมจากส่วนส านัก ทะเบียน
กลาง  
2. เอกสารที่ประชาชนน ามา
ประกอบการ พิจารณาบางครั้งไม่
มิใช่เอกสารที่ถูกต้องเป็น ปัจจุบัน  
3. เจ้าหน้าที่ท่ีปฏิบัติหน้าที่แทน
ไม่ใช่ผู้มี ทักษะความรู้ที่แท้จริง
อาจจะเกิดข้อผิดพลาด  
แนวทางแก้ไขปัญหา  
- ตรวจสอบการปฏิบัติให้เป็นไป
ตามระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง
อย่างเคร่งครัด  
- จัดส่งผู้ช่วยนายทะเบียนทุกคน
เข้ารับการ อบรมเพ่ือให้สามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่าง ถูกต้องตาม
ระเบียบฯ 

 



 
แบบ RM-4 

 
แบบการรายงานและติดตามผลการจัดการความเสี่ยง  

 
( ) ด้านกลยุทธ์ ( ) ด้านการปฏิบัติงาน ( ) ด้านการเงิน ( √ ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  
 

แผนงาน/กิจกรรม/ขั้นตอน
การ  

ปฏิบัติงาน  

ระยะเวลาด าเนินการ  ผู้รับผิดชอบ  ผลลัพธ์ของกิจกรรม  ร้อยละ
ความ  

คืบหน้า 

ปัญหา อุปสรรค และ  
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ด้านกฎ ระเบียบ (C2)  
กิจกรรมการใช้ควบคุม
และเก็บรักษา พัสดุ   
1. จัดให้มีการประชุม
ชี้แจงหรือแจ้ง เวียน
เพ่ือท าความเข้าใจ
เกี่ยวกับ  
หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติ
ในการใช้และ บ ารุงรักษา
ทรัพย์สินให้ผู้เกี่ยวข้อง
ทราบ  
2. เผยแพร่แนวทางและ
รณรงค์เพ่ือ สร้างจิตส านึก
ที่ดีในการใช้และดูแล 
รักษาทรัพย์สินของ
หน่วยงานและการใช้ 
ทรัพย์สินอย่างประหยัด
และคุ้มค่า 

1 - 31 ต.ค. 64  

1 ต.ค. 64 – 30 ก.ย. 
65 

งานพัสดุ - จัดท าหนังสือเวียนเพื่อท าความเข้าใจ
เกี่ยวกับ หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติในการใช้
และบ ารุงรักษา ทรัพย์สิน  

- มีการเผยแพร่แนวทางและรณรงค์เพ่ือสร้าง
จิตส านึก ที่ดีในการใช้และดูแลรักษา
ทรัพย์สินของหน่วยงานและ การใช้ทรัพย์สิน
อย่างประหยัดและคุ้มค่า 

100%  

100% 

ปัญหาอุปสรรค  
1. เจ้าหน้าที่ขาดความรู้ความ
ช านาญและไม่ รู้จักวิธีการใช้ที่
ถูกต้องและขาดความ รับผิดชอบ  
2. การใช้ทรัพย์สินไม่ตรงตาม
วัตถุประสงค์ ความคุ้มค่า  
3. การบันทึกบัญชีทรัพย์สินไม่
เป็นปัจจุบัน  
แนวทางแก้ไขปัญหา  
- แจ้งหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติใน
การใช้และ บ ารุงรักษาทรัพย์สินให้
ผู้เกี่ยวข้องทราบ - จัดส่ง
ผู้รับผิดชอบเข้ารับการอบรม
เพ่ือให้ สามารถปฏิบัติงานได้อย่าง
ถูกต้องตาม ระเบียบฯ 

 
 



 
 

แบบ RM-4 
แบบการรายงานและติดตามผลการจัดการความเสี่ยง  

 
( ) ด้านกลยุทธ์ ( ) ด้านการปฏิบัติงาน ( ) ด้านการเงิน ( √ ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  

 

แผนงาน/กิจกรรม/ขั้นตอน
การ  

ปฏิบัติงาน  

ระยะเวลาด าเนินการ  ผู้รับผิดชอบ  ผลลัพธ์ของกิจกรรม  ร้อยละ
ความ  

คืบหน้า 

ปัญหา อุปสรรค และ  
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ด้านกฎ ระเบียบ (C3)  
กิจกรรมการควบคุม
งานก่อสร้าง  
1. มีค าสั่งแบ่งงาน
ตามภารกิจหน้าที่ 
ความรับผิดชอบ
ชัดเจน  
2. ส่งเจ้าหน้าที่ไปอบรม
เพ่ือเพ่ิม  
ประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน  
3. ก าชับเจ้าหน้าที่ให้มี
ความละเอียด  รอบคอบใน
การปฏิบัติงาน  
4. สรรหาเจ้าหน้าที่ส าหรับ
งาน ออกแบบ, นายช่าง
โยธา  
5. เร่งรัดผู้รับจ้างให้เข้า
ด าเนินการให้ แล้วเสร็จ
ตามระยะเวลาที่ก าหนด 

1 - 31 ต.ค. 64 

1 ต.ค.64–3 ก.ย. 65 

  

 

งานโยธา - มีค าสั่งแบ่งงานที่ชัดเจน  

- จัดส่งเจ้าหน้าที่เข้ารับการอบรม ท าให้
เจ้าหน้าที่มี ความรู้ ความช านาญและมี
ประสิทธิภาพการท างานเพ่ิม มากข้ึน  
- หัวหน้างานก าชับเจ้าหน้าที่ให้มีความ
ละเอียด รอบคอบในการปฏิบัติ เพ่ือลด
ปัญหาการผิดพลาดใน การท างาน  
- ด าเนินการจัดสรรเจ้าหน้าที่ให้เพียงพอกับ
ปริมาณงาน ที่เพ่ิมมากขึ้น  
- งานแล้วเสร็จตามเวลาที่ก าหนด 

100%  

60%  

50%  

50%  

80% 

ปัญหาอุปสรรค  
- มีจ านวนโครงการที่ต้อง 
ด าเนินการพร้อมกันหลาย
โครงการ ประกอบกับช่างผู้
ควบคุม งานมีไม่เพียงพอ ท าให้
ไม่สามารถควบคุม งานได้อย่าง
ละเอียด ท าให้เกิดความล่าช้า 
และอาจเกิดความผิดพลาดของ
งานได้   
แนวทางแก้ไขปัญหา  
- สรรหาเจ้าหน้าที่ส าหรับงาน
ออกแบบ,  นายช่างโยธาและ
วิศวกรให้เต็มอัตรา เพ่ือให้ งาน
เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 



 
 

แบบ RM-5 
แบบสรุปผลการด าเนินงานจากการบริหารความเสี่ยง 

 

 ประเภทความเสี่ยง  
 (√) ด้านกลยุทธ์ ( ) ด้านการปฏิบัติงาน ( ) ด้านการเงิน ( ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  

ความเสี่ยง  ความเสียหายท่ี
อาจ  

เกิดขึ้น 
(ผลกระทบ) 

ระดับ   
ความเสี่ยง 

แผน/กิจกรรม/ขั้นตอน  
การปฏิบัติงาน 

รายละเอียด   
การจัดการ 

ผลจากการใช้
มาตรการ   

จัดการความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง
ภายหลัง การ

บริหารความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ  
ส าหรับปีถัดไป 

ด้านกลยุทธ์(S1)  
กิจกรรมเสริมสร้าง
ความรู้ เกี่ยวกับ
ประชาธิปไตย  
และการมีส่วนร่วมของ  
ประชาชน  
1. ประชาชนไม่ได้เข้า
ร่วม กิจกรรมที่เทศบาล
จัดขึ้น 2. การ
ประชาสัมพันธ์ในการ 
จัดกิจกรรมไม่
แพร่หลาย เท่าที่ควร 
ระยะเวลาในการ จัด
กิจกรรมยังไม่ครอบคลุม 

1. ขาดการ
มีส่วนร่วม 
ของ
ประชาชน
ในพ้ืนที่  
2. การจัด
กิจกรรม  
ไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ 

2  
(ต่ า) 

1. จัดกิจกรรมรณรงค์
ประเภท ต่างๆ หรือ
จัดท าป้าย  
ประชาสัมพันธ์ เพื่อ
รณรงค์ เผยแพร่
ความรู้ความเข้าใจ 
เกี่ยวกับการ
ปกครองระบอบ 
ประชาธิปไตยให้
เพ่ิมมากข้ึน และ
อย่างต่อเนื่อง  
2. จัดให้มีช่องทาง
รับรู้ข้อมูล ข่าวสาร
ผ่านทางสื่อประเภท 
ต่าง ๆ อย่าง
ครอบคลุม  

1. ด าเนินการจัด
กิจกรรมรณรงค์  
ประเภทต่างๆ 
หรือ จัดท าป้าย  
ประชาสัมพันธ์   
2. ด าเนินการจัด
ให้มีช่องทางรับรู้
ข้อมูล ข่าวสารผ่าน
ทางสื่อ ประเภท
ต่าง ๆ  

1. มีการ
ประชาสัมพันธ์
และ เผยแพร่
ความรู้เกี่ยวกับ
การ ปกครองผ่าน
ทางเว็บไซต์ของ 
เมืองเดชอุดม 
2. มีช่องทางรับฟัง
ความคิดเห็น ของ
ประชาชน ได้แก่
เว็บไซต์  
กล่อง รับฟังความ
คิดเห็นบริเวณหน้า 
ห้องประชาสัมพันธ์ 

ต่ า 
L = 1  
C = 1 

ใช้มาตรการ
จัดการความ 
เสี่ยงของ
ปีงบประมาณ  
2565 และมี
การวาง  
แนวทางส าหรับ
การบริหาร 
จัดการในการ  
ด าเนินการในปี 
2566  โดยการ
เสริมสร้างความรู้ 
เกี่ยวกับ
ประชาธิปไตย
และ การมีส่วน
ร่วมของ  
ประชาชนต่อเนื่อง 

 



 
แบบ RM-5 

แบบสรุปผลการด าเนินงานจากการบริหารความเสี่ยง 
 

 ประเภทความเสี่ยง  
 (√) ด้านกลยุทธ์ ( ) ด้านการปฏิบัติงาน ( ) ด้านการเงิน ( ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  

ความเสี่ยง  ความเสียหายท่ี
อาจ  

เกิดขึ้น 
(ผลกระทบ) 

ระดับ   
ความเสี่ยง 

แผน/กิจกรรม/ขั้นตอน  
การปฏิบัติงาน 

รายละเอียด   
การจัดการ 

ผลจากการใช้
มาตรการ   

จัดการความเสี่ยง 

ระดับความ
เสี่ยง

ภายหลัง 
การบริหาร
ความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ  
ส าหรับปีถัดไป 

ด้านกลยุทธ์(S2)  
กิจกรรมการป้องกัน
และ แก้ไขปัญหายา
เสพติด  
๑. ยังมกีารแพร่ระบาด
ของยาเสพติดในกลุ่ม
วัยรุ่น  
๒. ประชาชนไม่ให้
ความ ร่วมมือในการ
แจ้งเบาะแส ผู้ค้าผู้
เสพ 

ปัญหาการ
แพร่ระบาด 
ของยาเสพ
ติดในพ้ืนที่ 
ก่อให้เกิด
ปัญหา  
อาชญากรรม 
การ  
สูญเสีย
ทรัพย์สิน  

2  
(ต่ า) 

๑. จัดท าโครงการใน
การ  
รณรงค์ป้องกันและ
แก้ไขปัญหา ยาเสพติด
อย่างต่อเนื่อง  
๒. จัดทีมประสานงาน
ด้าน ยาเสพติด 
ประสานกับทางฝ่าย 
ปกครอง อย่าง
สม่ าเสมอ  
๓. ประชาสัมพันธ์
ข้อมูล  
ข่าวสารและ
รณรงค์ป้องกัน 
เกี่ยวกับยาเสพติด
อย่าง  
ต่อเนื่อง 

๑. ด าเนินการ
จัดท าโครงการใน
การรณรงค์
ป้องกันและ แก้ไข
ปัญหายาเสพ  
๒. ประสานงาน
ด้านยาเสพติดกับ
ทางฝ่ายปกครอง   
๓. ด าเนินการ  
ประชาสัมพันธ์  
ข้อมูลข่าวสาร
และ รณรงค์
ป้องกัน  
เกี่ยวกับยาเสพติด 

1. จัดท าโครงการ
ป้องกันและ แก้ไขปัญหา
ยาเสพติดโดยการจัด 
อบรมให้ความรู้เกี่ยวกับ
การ ป้องกันและแก้ไข
ปัญหายาเสพติด ใน
ชุมชน  
2. ให้ความร่วมมือกับ
ก านัน/ ผู้ใหญ่บ้านใน
การด าเนินกิจกรรม 
ชุมชนสีขาวกล่องขาว
แจ้งเบาะแส ยาเสพติด
ในชุมชน ครบทั้ง 31  
ชุมชน  
3. มีการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ ข่าวสารและให้
ความรู้ด้านยาเสพ ติด
อย่างต่อเนื่อง 

ต่ า  
L = 1  
C = 1 

ใช้มาตรการจัดการ
ความ เสี่ยงของ
ปีงบประมาณ  
2565 และมีการ
วางแนวทางส าหรับ
การบริหารจัดการใน
การด าเนินการในปี 
2566  โดยจัด
กิจกรรมให้ความรู้ 
และเผยแพร่  
ประชาสัมพันธ์ในการ  
ป้องกันและแก้ไข
ปัญหายา เสพติด
อย่างต่อเนื่อง 

 



 
               แบบ RM-5 

 
แบบสรุปผลการด าเนินงานจากการบริหารความเสี่ยง 

 

 ประเภทความเสี่ยง  
 (√) ด้านกลยุทธ์ ( ) ด้านการปฏิบัติงาน ( ) ด้านการเงิน ( ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  

ความเสี่ยง  ความเสียหายท่ี
อาจ  

เกิดขึ้น 
(ผลกระทบ) 

ระดับ   
ความเสี่ยง 

แผน/กิจกรรม/ขั้นตอน  
การปฏิบัติงาน 

รายละเอียด   
การจัดการ 

ผลจากการใช้
มาตรการ   

จัดการความเสี่ยง 

ระดับความ
เสี่ยง

ภายหลัง 
การบริหาร
ความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ  
ส าหรับปีถัดไป 

ด้านกลยุทธ์(S3)  
กิจกรรมการจัดท า  
แผนพัฒนาท้องถิ่น  
การจัดท าแผนพัฒนาไม่
ตรง ความต้องการของ
ประชาชน 

1. ปัญหาและ
ความ  
ต้องการไม่ได้
รับการ  
แก้ไข  
2. การจัดท า
แผนพัฒนา 
ไม่มี
ประสิทธิภาพ 

2  
(ต่ า) 

1. รณรงค์
ประชาสัมพันธ์ถึง 
ประโยชน์ในการจัดท า
แผนให้ ประชาชน
ตระหนักถึงความ 
ส าคัญและประโยชน์
ของการ เข้าร่วม
ประชุมประชาคมเพ่ือ 
จัดท าแผนพัฒนา
ท้องถิ่น  
2. จัดช่วงเวลาการ
ประชุม ประชาคม
ให้ตรงกับเวลาที่ 
ประชาชนส่วนใหญ่
สามารถ เข้าร่วม
ประชุมได้ 

1. ด าเนินการ
รณรงค์ 
ประชาสัมพันธ์ถึง  
ประโยชน์ในการ  
จัดท าแผนพัฒนา  
2. ด าเนินการจัด  
ประชุมช่วงเวลาที่ 
ประชาชนส่วน
ใหญ่ เข้าร่วม
ประชุมได้ 

1. มีการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ ให้
ความรู้ถึงประโยชน์ของ
การ จัดท าแผนพัฒนา
ผ่านทาง เว็บไซต์ของ
เทศบาลเมืองเดชอุดม 
2. มีผู้เข้าร่วมประชุม  
จ านวนเกิน ร้อยละ 60 
ของค่าเป้าหมาย  

ต่ า 
L = 1  
C = 1 

ใช้มาตรการจัดการ
ความ เสี่ยงของ
ปีงบประมาณ  
2565 และมีการ
วาง แนวทางส าหรับ
การบริหาร จัดการ
ในการด าเนินการใน 
ปี 2566 เผยแพร่  
ประชาสัมพันธ์ให้
ความรู้ เพื่อส่งเสริม
การมีส่วนร่วม ของ
ประชาชนในการจัดท า
แผนพัฒนาท้องถิ่น 

 
 



 
               แบบ RM-5 

แบบสรุปผลการด าเนินงานจากการบริหารความเสี่ยง 

 ประเภทความเสี่ยง  
 (√) ด้านกลยุทธ์ ( ) ด้านการปฏิบัติงาน ( ) ด้านการเงิน ( ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  

ความเสี่ยง  ความเสียหายท่ีอาจ  
เกิดขึ้น (ผลกระทบ) 

ระดับ   
ความเสี่ยง 

แผน/กิจกรรม/
ขั้นตอน  

การปฏิบัติงาน 

รายละเอียด   
การจัดการ 

ผลจากการใช้
มาตรการ   

จัดการความเสี่ยง 

ระดับความ
เสี่ยง

ภายหลัง 
การบริหาร
ความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ  
ส าหรับปีถัดไป 

ด้านกลยุทธ์(S8)  
กระบวนงานการลด
ปัญหา หมอกควัน
และป้องกัน  
ปัญหาภาวะโลกร้อน  
1. ประชาชนในพื้นที่
ติด นิสัยและมี
พฤติกรรมการเผา 
ขยะใบไม้กิ่งไม้ อีกท้ัง
ยัง ไม่ให้ความร่วมมือ
ในการ หยุดเผาและไม่
เห็นถึง  
ความส าคัญของ
ปัญหาที่ เกิดขึ้น  
2. เทศบาลฯไม่มี
มาตรการ ควบคุม
ควันไฟและห้าม  
ประชาชนให้เผา
ขยะโดยเด็ดขาดได้ 

1. เกิดปัญหา
หมอกควัน  ฝุ่นพิษ
ที่กระทบต่อ  
สุขภาพของ
ประชาชน  
2. เจ้าหน้าที่ยัง
ไมส่ามารถ 
ควบคุมได้ เนื่องจาก
ประชาชนยัง ขาด
ความตระหนักถึง
ภัย จากหมอกควัน
และปัญหาภาวะ 
โลกร้อนโดย มี
ความรู้ความเข้าใจ 
ในทางท่ีไม่ถูกต้อง 
ท าให้ ไม่ได้รับ
ความร่วมมือ 
อย่างจริงจังในการ  
ด าเนินกิจกรรม 

6  
(ปาน
กลาง) 

1. มีการได้จัดท า
โครงการ/ กิจกรรม 
เพ่ือลดปัญหาภาวะ 
โลกร้อนอย่าง
ต่อเนื่องเป็น 
ประจ า เช่น  
- โครงการ Big 
Cleaning Day  
 - โครงการปลูก
ต้นไม้เพ่ือเพ่ิม พ้ืนที่สี
เขียวโครงการอื่นๆ 
ตาม นโยบายของรัฐ  
2. จัดท าสื่อ แผ่น
พับ ให้ ความรู้และ
ประชาสัมพันธ์ ให้ 
ประชาชนทราบถึง
ผลกระทบ และ
ปัญหาที่เกิดขึ้น  

1. ด าเนินการตาม  
โครงการ/
กิจกรรม  เพื่อ
ลดปัญหาภาวะ  
โลกร้อนได้แก่  
- โครงการ Big   
Cleaning Day   
- โครงการหนึ่งคน  
หนึ่งฝนหนึ่งต้น)  
2. จัดท าสื่อแผ่น
พับ  ให้ความรู้
และ
ประชาสัมพันธ์ใน 
ศูนย์บริการ
สาธารณสุข 

1. จัดท าโครงการ/
กิจกรรม เพ่ือ ลดปัญหา
ภาวะโลกร้อนได้แก่  
- โครงการ Big 
Cleaning Day   
- โครงการหนึ่งคนหนึ่ง
ฝนหนึ่งต้น)2. มีสื่อ 
แผ่นพับ ให้ความรู้และ 
ประชาสัมพันธ์ใน
ศูนย์บริการ  
สาธารณสุขฯ 

ปานกลาง  
L = 2  
C = 2 

ใช้มาตรการจัดการ
ความ เสี่ยงของ
ปีงบประมาณ  2565 
และมีการวาง แนวทาง
ส าหรับการ  
บริหารจัดการในการ  
ด าเนินการในปี 2565  
ในจัดกิจกรรม/โครงการ  
พร้อมทั้งเผยแพร่ความรู้ 
เพ่ือลดปัญหาหมอกควัน 
และป้องกันปัญหาภาวะ 
โลกร้อนอย่างต่อเนื่อง 

 



 
 

               แบบ RM-5 
แบบสรุปผลการด าเนินงานจากการบริหารความเสี่ยง 

 ประเภทความเสี่ยง  
 (√) ด้านกลยุทธ์ ( ) ด้านการปฏิบัติงาน ( ) ด้านการเงิน ( ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  

ความเสี่ยง  ความเสียหายท่ีอาจ  
เกิดขึ้น (ผลกระทบ) 

ระดับ   
ความเสี่ยง 

แผน/กิจกรรม/
ขั้นตอน  

การปฏิบัติงาน 

รายละเอียด   
การจัดการ 

ผลจากการใช้
มาตรการ   

จัดการความเสี่ยง 

ระดับความ
เสี่ยง

ภายหลัง 
การบริหาร
ความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ  
ส าหรับปีถัดไป 

ด้านกลยุทธ์(S10)  
กระบวนงานการ
ส่งเสริม การลด
ปริมาณขยะ  
1. จ านวนประชากรที่
เข้ารับ บริการด้าน
สุขภาพ(เจ็บป่วย)  มี
มากขึ้นในทุกๆปี  
2. เกิดการระบาดของ  
โรคติดต่อและโรค
อุบัติใหม่ในเขต
เทศบาลเมืองเดชอุดม
3. เจ้าหน้าที่มีไม่
เพียงพอต่อ การออก
ควบคุมโรคในพ้ืนที่  

1. ปริมาณขยะมี
เพ่ิมมาก ขึ้น
ก่อให้เกิดปัญหา
ทาง มลพิษและ
สุขภาพของ 
ประชาชน  
2. มีเรื่อง
ร้องเรียนเรื่อง 
การจัดเก็บขยะ
เกิดข้ึน 

20  
(สูงมาก) 

1. จัดท าโครงการ
ชุมชนร่วมใจ 
บริหารจัดการ
ธนาคารขยะ 
 2. จัดท าสื่อ
ประชาสัมพันธ์ให้ 
ประชาชนทราบ
และตระหนัก ถึง
พิษภัยและปัญหา
ของขยะ  
3. สร้างเครือข่าย
ในชุมชนเพ่ือ เป็น
แกนน าในการคัด
แยกและ แก้ปัญหา
ขยะในพ้ืนที่ 

1.ท าโครงการ   
ชุมชมร่วมใจ
บริหารจัดการ 
ธนาคารขยะ  
2. ท าสื่อ
ประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนทราบและ 
ตระหนักถึงพิษภัย
และ ปัญหาของขยะ  
3. สร้างเครือข่าย
ใน ชุมชนเพ่ือเป็น
แกนน า ในการคัด
แยกและ แก้ปัญหา
ขยะในพ้ืนที่  

1. จัดท าโครงการ
ชุมชนร่วมใจ บริหาร
จัดการธนาคารขยะ  
2.มีป้ายประชาสัมพันธ์
เพ่ิมเติม  จ านวน 31 
ป้ายครบทุกชุชน 
3. มีภาคีเครือข่ายร่วม  
ด าเนินการเป็น
ครัวเรือนน าร่อง        
ในการบริหารจัดการ
ขยะในทุกชุมชน 

สูง  
L = 4  
C = 4 

ใช้มาตรการจัดการ
ความ เสี่ยงของ
ปีงบประมาณ  2565 
และมีการวาง 
แนวทางส าหรับการ  
บริหารจัดการในการ  
ด าเนินการในปี 
2566  ในการจัด
กิจกรรมส่งเสริม 
การลดปริมาณ ขยะ
อย่างต่อเนื่อง  
พร้อมทั้ง
ประชาสัมพันธ์ ให้
ประชาชนทราบและ 
ตระหนักถึงพิษภัย
และ ปัญหาของขยะ 

 
 
 



 
แบบ RM-5 

แบบสรุปผลการด าเนินงานจากการบริหารความเสี่ยง 
 

 ประเภทความเสี่ยง  
 ( ) ด้านกลยุทธ์  (√) ด้านการปฏิบัติงาน ( ) ด้านการเงิน ( ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  

ความเสี่ยง  ความเสียหายท่ีอาจ  
เกิดขึ้น (ผลกระทบ) 

ระดับ   
ความเสี่ยง 

แผน/กิจกรรม/
ขั้นตอน  

การปฏิบัติงาน 

รายละเอียด   
การจัดการ 

ผลจากการใช้
มาตรการ 

จัดการความเสี่ยง 

ระดับความ
เสี่ยง

ภายหลัง 
การบริหาร
ความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ  
ส าหรับปีถัดไป 

ด้านการปฏิบัติงาน 
(O1) กิจกรรมการ
ควบคุมการใช้ 
รถยนต์ส่วนกลาง  
1. รถยนต์ส่วนกลางถูก  
น าไปใช้โดยไม่ได้รับ
การขอ อนุญาต  
2. เจ้าหน้าที่ที่ได้รับ
แต่งตั้งให้รับผิดชอบ
ดูแลรถยนต์  
ส่วนกลางไม่ได้
ด าเนินการ ตามที่
ได้รับการแต่งตั้ง 

1. การไม่ปฏิบัติ
ตามแนวทางปฏิบัติ
ต่อให้เกิด ความ
เสียหายแก่ทาง  
ราชการ  
2. ไม่สามารถ
ปฏิบัติงาน ได้
อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

4  
(ปาน
กลาง) 

1. ออกค าสั่งผู้ดูแล
และรับผิดชอบ
รถยนต์ส่วนกลางแต่ 
ละประเภทให้เป็น
ปัจจุบัน  
2. ผู้บังคับบัญชาต้อง
ตรวจสอบ และก าชับ
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
ตรวจเช็คและ
ซ่อมแซม รถยนต์ 
ส่วนกลางให้มีสภาพ
พร้อมใช้งาน 
3. มีการมอบอ านาจ
ในการ พิจารณาการ
อนุญาตอนุมัติใช้ รถ
แทนผู้บริหารเพื่อ
ความ สะดวกรวดเร็ว
ยิ่งขึ้น  

1. ด าเนินการ
จัดท า ค าสั่ง
ผู้รับผิดชอบ  
รถยนต์ส่วนกลาง  
2. ด าเนินการก าชับ 
เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ 
ตรวจเช็ครถยนต์  
ส่วนกลางให้มี

สภาพ   
พร้อมใช้งานอยู่
เสมอ  
3. ด าเนินการ
จัดท าค าสั่งมอบ
อ านาจ  
4. ด าเนินการจัดท า
ขั้นตอนการใช้
รถยนต์ ส่วนกลาง 

1. มีค าสั่งผู้ดูแล
และรับผิดชอบ 
รถยนต์ส่วน  
2. เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ  
ตรวจเช็คและ
ซ่อมแซม รถยนต์ 
ส่วนกลางให้มีสภาพ
ที่ดี พร้อม ใช้งาน  
3. มีค าสั่งมอบ
อ านาจในการ 
พิจารณาการอนุญาต
อนุมัติใช้รถ แทน
ผู้บริหาร  
4. มีการก าหนด
แนวทางและ 
ขั้นตอนการใช้รถ 

ปานกลาง  
L = 2  
C = 2 

ใช้มาตรการจัดการ
ความ เสี่ยงของ
ปีงบประมาณ  2565 
และมีการวาง 
แนวทางส าหรับการ  
บริหารจัดการในการ  
ด าเนินการในปี 
2566  ในการ
ควบคุมการใช้  
รถยนต์ส่วนกลา 
งตาม หลักเกณฑ์
อย่างต่อเนื่อง 



 
 

แบบ RM-5 
แบบสรุปผลการด าเนินงานจากการบริหารความเสี่ยง 

 

 ประเภทความเสี่ยง  
 ( ) ด้านกลยุทธ์  (√) ด้านการปฏิบัติงาน ( ) ด้านการเงิน ( ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  

ความเสี่ยง  ความเสียหายท่ีอาจ  
เกิดขึ้น (ผลกระทบ) 

ระดับ   
ความเสี่ยง 

แผน/กิจกรรม/
ขั้นตอน  

การปฏิบัติงาน 

รายละเอียด   
การจัดการ 

ผลจากการใช้
มาตรการ   

จัดการความเสี่ยง 

ระดับความ
เสี่ยง

ภายหลัง 
การบริหาร
ความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ  
ส าหรับปีถัดไป 

ด้านการปฏิบัติงาน 
(O2) กิจกรรมงาน
สารบรรณ  
- หนังสือราชการที่เข้า
มาใน หน่วยงานยังมี
ความล่าช้าและ 
บางส่วนได้สูญหาย 
รวมถึง เจ้าหน้าที่ยัง
ไม่ได้รับความรู้ใน การ
ด าเนินการตามระเบียบ 
สารบรรณ 

ไม่สามารถ
ด าเนินงานได้ ตาม
ระยะเวลาที่
ก าหนดไว้ ใน
หนังสือราชการ 

9  
(ปาน
กลาง) 

1. ปรับปรุงค าสั่งแบ่ง
งานให้ ชัดเจนกรณี
ผู้รับผิดชอบไม่อยู่ ให้
มอบหมายผู้ท างาน
แทน  
2. จัดอบรมหรือ
จัดส่ง  
เจ้าหน้าที่เข้ารับการ  
ฝึกอบรมเกี่ยวกับ
ระเบียบ งานสาร
บรรณ  
3. จัดเก็บเอกสาร
โดยการจัด หมวดหมู่
เพ่ือง่ายต่อการค้นหา 

1. ด าเนินการ
จัดท า ค าสั่งแบ่ง
งาน  
2. ด าเนินการ
จัดส่ง เจ้าหน้าที่
เข้ารับการ อบรม  
3. ด าเนินการ
จัดท าระบบจัดเก็บ
เอกสาร 

1. มีค าสั่ง
ผู้รับผิดชอบงาน
สาร บรรณ  
2. จัดส่งเจ้าหน้าที่
เข้ารับการ อบรม
เกี่ยวกับระเบียบ
งานสาร บรรณ  
3. มีระบบการจัดเก็บ
เอกสาร 

ปานกลาง  
L = 2  
C = 3 

ใช้มาตรการจัดการ
ความ เสี่ยงของ
ปีงบประมาณ  2565 
และมีการวาง 
แนวทางส าหรับการ  
บริหารจัดการในการ  
ด าเนินการในปี 
2566  ในการวาง
แนวทาง  
ระบบงานสารบรรณ
อย่าง เป็นระบบ  

 
 
 



 
 

         แบบ RM-5 
 

แบบสรุปผลการด าเนินงานจากการบริหารความเสี่ยง  
 

 ประเภทความเสี่ยง  
 ( ) ด้านกลยุทธ์  (√) ด้านการปฏิบัติงาน ( ) ด้านการเงิน ( ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  

ความเสี่ยง  ความเสียหายท่ีอาจ  
เกิดขึ้น (ผลกระทบ) 

ระดับ   
ความเสี่ยง 

แผน/กิจกรรม/
ขั้นตอน  

การปฏิบัติงาน 

รายละเอียด   
การจัดการ 

ผลจากการใช้
มาตรการ   

จัดการความเสี่ยง 

ระดับความ
เสี่ยง

ภายหลัง 
การบริหาร
ความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ  
ส าหรับปีถัดไป 

ด้านการปฏิบัติงาน 
(O3) กิจกรรมงาน
แผนที่ภาษี  
1. เจ้าของทรัพย์สิน  
ร้องเรียนเนื่องจาก
ไม่ทราบ ว่า
เจ้าหน้าที่ลงส ารวจ  
ภาคสนาม  
2. บันทึกข้อมูลลง
ระบบไม่ ครบถ้วน, 
ไม่ถูกต้อง 

1.มีฐานข้อมูลไม่
ครบถ้วน ท าให้การ
เก็บภาษีไม่เต็ม เม็ด
เต็มหน่วย  
2.ประชาชนไม่ให้
ความ ร่วมมือการ
เข้าส ารวจ และ
ยื่นเอกสาร 

9  
(ปาน
กลาง) 

-ปรับปรุง
ฐานข้อมูลแผนที่ 
ภาษีเดิมให้เป็น
ปัจจุบันและ 
ปรับปรุงข้อมูลที่
ได้จาก  
ส านักงานที่ดินทุก
เดือน 

ด าเนินการจัดท า
และปรับปรุงข้อมูล
แผนที่ภาษีให้
ถูกต้องครบถ้วน
และเป็น ปัจจุบัน 

1. มีข้อมูลในการแจ้ง
ผู้ช าระภาษี  แต่ข้อมูล
ที่ได้ยังไม่ครบถ้วน  
2. จัดท าป้าย
ประชาสัมพันธ์ 
เพ่ิมเติม 

ปานกลาง  
L = 2  
C = 3 

ใช้มาตรการจัดการ
ความ เสี่ยงของ
ปีงบประมาณ  2565 
และมีการวาง 
แนวทางส าหรับการ  
บริหารจัดการในการ  
ด าเนินการในปี 
2566  โดยการ
บันทึกระบบ  
ปรับปรุงฐานข้อมูล
แผน ที่ภาษีให้เป็น
ปัจจุบัน อย่าง
ต่อเนื่อง 

 
 
 



 
                 แบบ RM-5 

แบบสรุปผลการด าเนินงานจากการบริหารความเสี่ยง  

ประเภทความเสี่ยง  
 ( ) ด้านกลยุทธ์  (√) ด้านการปฏิบัติงาน ( ) ด้านการเงิน ( ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  

ความเสี่ยง  ความเสียหายท่ีอาจ  
เกิดขึ้น (ผลกระทบ) 

ระดับ   
ความเสี่ยง 

แผน/กิจกรรม/
ขั้นตอน  

การปฏิบัติงาน 

รายละเอียด   
การจัดการ 

ผลจากการใช้
มาตรการ   

จัดการความเสี่ยง 

ระดับความ
เสี่ยง

ภายหลัง 
การบริหาร
ความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ  
ส าหรบัปีถัดไป 

ด้านการปฏิบัติงาน 
(O4) กิจกรรมการ 
บริหารงาน พัสดุ การ
จัดซื้อจัดจ้าง การ 
จัดท าแผนการจัดหา
พัสดุ   
- เทศบาลมีการจัดท า
แผน จัดหาพัสดุแต่
ไม่ได้ปฏิบัติ ตาม
แผนการจัดหาพัสดุ 

1. ท าให้เกิด
ปัญหาการ จัดหา
พัสดุและเบิก  
จ่ายเงินล่าช้า  
2.ท าให้การจัดหา
พัสดุไม่ เป็นไป
ตามแผนการ
จัดหา พัสดุ 

16  
(สูง) 

1. ก าชับให้
หน่วยงาน เจ้าของ 
งบประมาณจัดท า
แผนการ เบิกจ่ายแต่
ละไตรมาสให้ตรง 
กับความต้องการใช้
งานมาก ที่สุด   
2. ให้เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ 
จัดท าทะเบียนคุม
วัสดุสิ้นเปลืองให้
ถูกต้องครบถ้วน 
และเป็นปัจจุบัน
สามารถ
ตรวจสอบได้ทุก
เวลา   
3. มีหัวหน้าพัสดุ
ก ากับ ดูแล การ
ปฏิบัติงานอย่าง
ใกล้ชิด 

1.ด าเนินการ
จัดท าหนังสือเวียน
แจ้งการจัดท า
แผนการจัดหา 
พัสดุประจ าปี  
2. ก าชับให้
เจ้าหน้าที่ 
ผู้รับผิดชอบจัดท า 
ทะเบียนคุมวัสดุ  
สิ้นเปลืองให้
ถูกต้อง ครบถ้วน
และเป็นปัจจุบัน
สามารถ
ตรวจสอบได้ทุก
เวลา  

1. มีการจัดท า
แผนการจัดหาพัสดุ/
แผนการจัดซื้อจัด
จ้างและ พิจารณา
ก าหนดล าดับ
ความส าคัญ
ก่อนหลัง  
2. มีการก าหนดให้แต่
ละหน่วยงานที่มีความ
ต้องการพัสดุ 
รับผิดชอบในก าหนด  
คุณลักษณะวัสดุ
ครุภัณฑ์และราคา
กลางในเบื้องต้น  
3. แต่ละส่วน
ราชการมีการ จัดท า
ทะเบียนคุมวัสดุ
สิ้นเปลือง  
 

สูง  
L = 3  
C = 4 

ใช้มาตรการจัดการ
ความ เสี่ยงของ
ปีงบประมาณ  2565 
และมีการวาง 
แนวทางส าหรับการ  
บริหารจัดการในการ  
ด าเนินการในปี 
2566  ในการจัดท า
แผนจัดหา พัสดุพร้อม
ทั้งด าเนินการ ตาม
แผน และมีการ  
ควบคุมทะเบียนพัสดุ
ให้ เป็นปัจจุบัน 



  
 

                 แบบ RM-5 
แบบสรุปผลการด าเนินงานจากการบริหารความเสี่ยง  

 

ประเภทความเสี่ยง  
 ( ) ด้านกลยุทธ์  (√) ด้านการปฏิบัติงาน ( ) ด้านการเงิน ( ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  

ความเสี่ยง  ความเสียหายท่ีอาจ  
เกิดขึ้น (ผลกระทบ) 

ระดับ   
ความเสี่ยง 

แผน/กิจกรรม/
ขั้นตอน  

การปฏิบัติงาน 

รายละเอียด   
การจัดการ 

ผลจากการใช้
มาตรการ   

จัดการความเสี่ยง 

ระดับความ
เสี่ยง

ภายหลัง 
การบริหาร
ความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ  
ส าหรับปีถัดไป 

ด้านการปฏิบัติงาน 
(O5) กิจกรรมงาน
ซ่อมแซมไฟฟ้า 
สาธารณะ  
- มีผู้มายื่นค าร้อง
เพ่ือขอ ด าเนินการ
ซ่อมแซมไฟฟ้า 
สาธารณะเป็น
จ านวนมาก 

1. ไม่สามาร
ด าเนินการ ได้ทัน
ตามระยะเวลาที่ 
ก าหนด  
2. สภาพอากาศที่
ไม่แน่นอนท าให้ไม่
สามารถ ด าเนินการ
ได้ทันตามเวลา 

6  
(ปาน
กลาง) 

1. มีค าสั่งแบ่งงาน
ตามภารกิจ หน้าที่
ความรับผิดชอบ
ชัดเจน  
2. จัดล าดับงานให้
เหมาะสมกับ
ความสามารถของ
บุคคล  
3. จัดเตรียมวัสดุ 
อุปกรณ์ให้ครบ
เพ่ือให้ทันต่อการ
ปฏิบัติงาน 
4. สรรหาเจ้าหน้าที่
เพ่ือปฏิบัติงานครบ
ทุกแผนงาน 

1. ปรับปรุงค าสั่ง
แบ่ง งานเพื่อให้
เหมาะสม กับ
ปริมาณงาน  
2. จัดเรียงล าดับงาน 
3. ท าทะเบียนคุม
พัสดุ เพ่ือจะได้
ด าเนินการ จัดซื้อได้
ทันไม่ล่าช้า  
4. ด าเนินการสรรหา 
เจ้าหน้าที่เพ่ือรองรับ 
ปริมาณงานที่เพ่ิมข้ึน 

1. มีค าสั่งแบ่ง
งานที่ชัดเจน  
2. มีการจัดล าดับ
งานตามใบ งาน
และความ
เหมาะสมของ 
ผู้ปฏิบัติงาน  
3. มีวัสดุอุปกรณ์
ใช้งานอย่าง 
เพียงพอส าหรับ
การใช้งาน  
4. ด าเนินการ    
สรรหาเจ้าหน้าที่ 
เพ่ือปฏิบัติงาน
อย่างเพียงพอ 

ปานกลาง  
L = 2  
C = 2 

ใช้มาตรการจัดการ
ความ เสี่ยงของ
ปีงบประมาณ  2565 
และมีการวาง 
แนวทางส าหรับการ  
บริหารจัดการในการ  
ด าเนินการในปี 2566  
โดยปรับปรุงระบบงาน 
ซ่อมแซมไฟฟ้า
สาธารณะ พร้อมทั้ง
จัดเตรียมวัสดุให้พร้อม
ส าหรับปฏิบัติงาน 

 
 



 
 

                 แบบ RM-5 
แบบสรุปผลการด าเนินงานจากการบริหารความเสี่ยง  

 

 ประเภทความเสี่ยง  
 ( ) ด้านกลยุทธ์ ( ) ด้านการปฏิบัติงาน (√)  ด้านการเงนิ ( ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  

ความเสี่ยง  ความเสียหายท่ีอาจ  
เกิดขึ้น (ผลกระทบ) 

ระดับ   
ความเสี่ยง 

แผน/กิจกรรม/
ขั้นตอน  

การปฏิบัติงาน 

รายละเอียด   
การจัดการ 

ผลจากการใช้
มาตรการ   

จัดการความเสี่ยง 

ระดับความ
เสี่ยง

ภายหลัง 
การบริหาร
ความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ  
ส าหรับปีถัดไป 

ด้านการเงิน (F1)  
กิจกรรมการตรวจสอบ  
งบประมาณจาก
แผนการใช้ จ่ายเงิน
ของแต่ละกองราย 
ไตรมาส  
- ไม่สามารถเบิก
จ่ายเงิน งบประมาณ
ให้สอดคล้องเป็น ตาม
แผนการใช้จ่ายเงิน
และ รายรับที่ได้รับ
จริง 

1. ไม่สามารถเบิก
จ่ายเงิน 
งบประมาณได้ตาม  
แผนงานการใช้
จ่ายเงิน  
2. ไม่สามารถ
บริหารงาน ได้ตาม
เป้าหมายและ 
พัฒนาท้องถิ่นได้
เต็มความสามารถ 

9  
(ปาน
กลาง) 

แจ้งให้เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบจัดท า
แผนการใช้จ่ายเงิน
และ ส่งภายในเวลา
ที่ก าหนดและ 
ปฏิบัติตามระเบียบ
กฎหมายอย่าง 
เคร่งครัด 

ด าเนินการจัดท า 
หนังสือเวียนแจ้งการ  

จัดท าแผนการใช้
จ่ายเงิน 

มีหนังสือแจ้งให้แต่
ละกองแจ้ง 
เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ  
ด าเนินการให้แล้ว
เสร็จทันตรง ก าหนด
รายไตรมาส 

ปานกลาง  
L = 3  
C = 2 

ใช้มาตรการจัดการ
ความ เสี่ยงของ
ปีงบประมาณ  2565 
และมีการวาง แนวทาง
ส าหรับการบริหาร 
จัดการในการ
ด าเนินการใน ปี 
2566 โดยจัดท า  
แผนการใช้จ่ายเงิน
และ ปฏิบัติตาม
ระเบียบ  
กฎหมายอย่างเคร่งครัด 

 
 
 
 
 



 
                 แบบ RM-5 

แบบสรุปผลการด าเนินงานจากการบริหารความเสี่ยง  
 

 ประเภทความเสี่ยง  
 ( ) ด้านกลยุทธ์ ( ) ด้านการปฏิบัติงาน (√)  ด้านการเงนิ ( ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  

ความเสี่ยง  ความเสียหายท่ีอาจ  
เกิดขึ้น (ผลกระทบ) 

ระดับ   
ความเสี่ยง 

แผน/กิจกรรม/
ขั้นตอน  

การปฏิบัติงาน 

รายละเอียด   
การจัดการ 

ผลจากการใช้
มาตรการ   

จัดการความเสี่ยง 

ระดับความ
เสี่ยง

ภายหลัง 
การบริหาร
ความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ  
ส าหรับปีถัดไป 

ด้านการเงิน (F2)  
กิจกรรมการจัดท า
ฎีกา เบิกจ่ายพร้อม
เอกสารแนบ ฎีกาและ
การจัดท าเช็ค การ
เบิกจ่ายไม่เป็นไปตาม 
แผน  
เอกสารประกอบฎีกา
บางฎีกา ไม่ครบถ้วน 
ท าให้ล่าช้าใน การ
จัดท าเช็คเนื่องจากต้อง 
รอให้เอกสารครบถ้วน
ก่อน 

การเบิกจ่ายล่าช้า  
การเบิกจ่ายไม่
เป็นไป ตาม
แผน 

9  
(ปาน
กลาง) 

1. ให้หัวหน้า
หน่วยงานย่อย 
แต่ละกองได้
ตรวจสอบ  
เอกสารพร้อม
รับรองความ 
ถูกต้องก่อน
ด าเนินการ  
เบิกจ่าย   
2. เจ้าหน้าที่การเงิน
และ ผู้อ านวยการกอง
คลัง มีการสอบทาน
การเบิกจ่ายตาม 
ขัน้ตอน 

1. ตรวจสอบเอกสาร
แจ้ง หนี้เอกสารการ
ตรวจรับ งานพร้อม
เอกสาร  
ประกอบฎีกาให้
ถูกต้อง และ
ครบถ้วนก่อนการ 
จัดท าฎีกา  
2. ตรวจการลง
ลายมือชื่อ ในฎีกา
และเอกสาร  
ประกอบฎีกาให้
ครบถ้วน ถูกต้องก่อน
การจัดท าเช็ค  
3. ด าเนินการจัดท า
เช็คโดยการขีดฆ่า
หรือผู้ถือ ออกและขีด
ครอ่มเข้า บัญชี 

1. หัวหน้า
หน่วยงานย่อย แต่ 
ละกองได้ตรวจสอบ 
เอกสาร พร้อม
รับรองความ 
ถูกต้อง ก่อน
ด าเนินการเบิกจ่าย  
2. เจ้าหน้าที่การเงิน
และ ผู้อ านวยการกอง
คลัง มีการ สอบทาน
การเบิกจ่ายตาม 
ขั้นตอน 

ปานกลาง  
L = 3  
C = 2 

ใช้มาตรการจัดการ
ความ เสี่ยงของ
ปีงบประมาณ  2565 
และมีการวาง 
แนวทางส าหรับการ  
บริหารจัดการในการ  
ด าเนินการในปี 
2566  โดยให้มีการ
ตรวจสอบ เอกสาร 
พร้อมรับรอง ความ
ถูกต้อง 

 



 
 

แบบ RM-5 
แบบสรุปผลการด าเนินงานจากการบริหารความเสี่ยง 

 

 ประเภทความเสี่ยง  
 ( ) ด้านกลยุทธ์ ( ) ด้านการปฏิบัติงาน  (√)  ด้านการเงิน ( ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  

ความเสี่ยง  ความเสียหายท่ีอาจ  
เกิดขึ้น (ผลกระทบ) 

ระดับ   
ความเสี่ยง 

แผน/กิจกรรม/
ขั้นตอน  

การปฏิบัติงาน 

รายละเอียด   
การจัดการ 

ผลจากการใช้
มาตรการ   

จัดการความเสี่ยง 

ระดับความ
เสี่ยง

ภายหลัง 
การบริหาร
ความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ  
ส าหรับปีถัดไป 

ด้านการเงิน (F3)  
กิจกรรมการจัดเก็บ
ภาษี ท้องถิ่น  

- มีลูกหนี้ค้างช าระ 
จ านวนมาก 

1. จัดเกบ็ภาษีไม่
เป็นไป ตาม
เป้าหมายที่ก าหนด 
2. รายได้ลดลง ไม่
เพียงพอ  
ต่อการพัฒนาท า
ให้การ 
บริหารงานไม่
เป็นไปตาม 
เป้าหมาย 

12  
(สูง) 

1. เพ่ิมช่องทาง
ประชาสัมพันธ์ การ
เสียภาษี เช่น จัดท า
เสียง ตามสาย แผ่น
พับ   
2. จัดให้บริการ
จัดเก็บภาษี นอก
สถานที่  
3. จัดให้บริการ
จัดเก็บภาษี นอก
เวลาราชการ 

1. จัดท าหนังสือ
แจ้ง ให้ลูกหนี้ภาษี
ค้าง  
ช าระทราบตาม  
จ านวนลูกหนี้ภาษี  
ครบทุกราย  
2. จัดท าหนังสือ
แจ้ง ก านัน 
ผู้ใหญ่บ้าน   
ประกาศเสียงตาม
สาย ประชาสัมพันธ์
การ ให้บริการ
จัดเก็บภาษี นอก
สถานที่และนอก 
เวลาราชการครบ
ทุก หมู่บ้าน 

1. จัดท าหนังสือแจ้ง
ผู้ช าระภาษี ทุกราย 
และป้าย
ประชาสัมพันธ์ 
เพ่ิมเติม  
2. มีบริการ
จัดเก็บภาษีนอก 
สถานที่  
3. มีบริการ
จัดเก็บภาษีนอก 
เวลาราชการ 

ปานกลาง  
L = 3  
C = 3 

ใช้มาตรการจัดการ
ความ เสี่ยงของ
ปีงบประมาณ  2565 
และมีการวาง 
แนวทางส าหรับการ  
บริหารจัดการในการ  
ด าเนินการในปี 
2566  โดย
ประชาสัมพันธ์การ 
เสียภาษี พร้อมเพ่ิม
ช่อง ทางการเสียภาษี
ให้มากขึ้น 

 
 



 
 
แบบ RM-5 

แบบสรุปผลการด าเนินงานจากการบริหารความเสี่ยง 
 

 ประเภทความเสี่ยง  
 ( ) ด้านกลยุทธ์ ( ) ด้านการปฏิบัติงาน ( ) ด้านการเงิน  (√)  ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  

ความเสี่ยง  ความเสียหายท่ีอาจ  
เกิดขึ้น (ผลกระทบ) 

ระดับ   
ความเสี่ยง 

แผน/กิจกรรม/
ขั้นตอน  

การปฏิบัติงาน 

รายละเอียด   
การจัดการ 

ผลจากการใช้
มาตรการ   

จัดการความเสี่ยง 

ระดับความ
เสี่ยง

ภายหลัง 
การบริหาร
ความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ  
ส าหรับปีถัดไป 

ด้านกฎ ระเบียบ (C1)  
กิจกรรมด้านการ
จัดการ งาน
ทะเบียนราษฎร์  
- ข้อก าหนดและ
กฎหมายที่ เกี่ยวข้อง
ซึ่งเปลี่ยนแปลง 
ตลอดเวลาอาจจะท า
ให้เกิด การล่าช้าของ
การให้บริการ 

การผิดพลาดและ
ความ ล่าช้าของ
การให้บริการ 

9  
(ปาน
กลาง) 

1. สอนงาน
เจ้าหน้าที่ท่ีประจ า 
อยู่ส านักทะเบียน
ในเรื่อง  
เกี่ยวกับระเบียบ
ข้อกฎหมาย งาน
ทะเบียน  
2. อบรมผู้ช่วย
นายทะเบียน ทุก
คนให้มีความรู้
เกี่ยวกับงาน 
ทะเบียนราษฎร์ 

1. ด าเนินการ
สอนงานเจ้าหน้าที่
ที่ประจ า อยู่ส านัก
ทะเบียนใน เรื่อง
เกีย่วกับระเบียบ 
ข้อกฎหมายงาน  
ทะเบียน  
2. ด าเนินการ
จัดส่ง ผู้ช่วยนาย
ทะเบียนเข้ารับ
การอบรม  

1. เจ้าหน้าที่ท่ีประจ าอยู่
ส านัก ทะเบียนมีความรู้
เกี่ยวกับระเบียบ ข้อ
กฎหมายงานทะเบียน   
2. มีการจัดส่งผู้ช่วยนาย
ทะเบียน เข้ารับการ
อบรม  

ปานกลาง  
L = 3  
C = 3 

ใช้มาตรการจัดการ
ความ เสี่ยงของ
ปีงบประมาณ  2565 
และมีการวาง แนวทาง
ส าหรับการบริหาร 
จัดการในการด าเนินการ
ในปี 2566 โดยการ
จัดส่ง ผู้ช่วยนาย
ทะเบียนทุกคน เข้ารับ
การอบรมเพ่ือให้ 
สามารถปฏิบัติงานได้
อย่างความถูกต้อง 

 
 
 
 
 



 
แบบ RM-5 

แบบสรุปผลการด าเนินงานจากการบริหารความเสี่ยง 
 

 ประเภทความเสี่ยง  
 ( ) ด้านกลยุทธ์ ( ) ด้านการปฏิบัติงาน ( ) ด้านการเงิน  (√)  ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  

ความเสี่ยง  ความเสียหายท่ีอาจ  
เกิดขึ้น (ผลกระทบ) 

ระดับ   
ความเสี่ยง 

แผน/กิจกรรม/
ขั้นตอน  

การปฏิบัติงาน 

รายละเอียด   
การจัดการ 

ผลจากการใช้
มาตรการ   

จัดการความเสี่ยง 

ระดับความ
เสี่ยง

ภายหลัง 
การบริหาร
ความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ  
ส าหรับปีถัดไป 

ด้านกฎ ระเบียบ (C2)  
กิจกรรมการใช้
ควบคุมและ เก็บ
รักษาพัสดุ   
1. เจ้าหน้าที่ขาด
ความรู้ ความ
ช านาญและไม่รู้จัก 
วิธีการใช้ที่ถูกต้อง
และขาด ความ
รับผิดชอบ  
2. การใช้ทรัพย์สิน
ไม่ตรง ตาม
วัตถุประสงค์  
3. การบันทึกบัญชี
ทรัพย์สิน ไม่เป็น
ปัจจุบัน 

1. พัสดุเกิดการสูญ  
หาย/เสียหาย  
2. การปฏิบัติงาน
ไม่เป็นไป ตาม
ระเบียบ 

16  
(สูง) 

1. จัดให้มีการ
ประชุมชี้แจง หรือ
แจ้งเวียนเพื่อท า
ความเข้าใจ
เกี่ยวกับ
หลักเกณฑ์ และ
แนวปฏิบัติในการ
ใช้และบ ารงุรักษา
ทรัพย์สินให้ 
ผู้เกี่ยวข้องทราบ  
2. เผยแพร่แนวทาง
และ รณรงค์เพ่ือ
สร้างจิตส านึกที่ดี ใน
การใช้และดูแล
รักษา ทรัพย์สินของ
หน่วยงานและ การ
ใช้ทรัพย์สินอย่าง  
ประหยัดและคุ้มค่า 

1. ด าเนินการ
จัดท า หนังสือ
ชี้แจงหลักเกณฑ์
และแนวทาง
ปฏิบัติ  
2. ด าเนินการ  
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่แนว
ทางการใช้และ
ดูแล ทรัพย์สิน 

1. จัดท าหนังสือเวียน
เพ่ือท าความเข้าใจ
เกี่ยวกับ  
หลักเกณฑ์และแนว
ปฏิบัติใน การใช้
บ ารุงรักษา  
ทรัพย์สิน  
2. มีการเผยแพร่
แนวทางและ รณรงค์
เพ่ือสร้างจิตส านึกท่ีดีใน 
การใช้และดูแลรักษา
ทรัพย์สิน ของ
หน่วยงานและการใช้  
ทรัพย์สินอย่าง
ประหยัดและ คุ้มค่า 

สูง  
L = 4  
C = 4 

ใช้มาตรการจัดการ
ความ เสี่ยงของ
ปีงบประมาณ  2565 
และมีการวาง 
แนวทางส าหรับการ  
บริหารจัดการในการ  
ด าเนินการในปี 
2566 โดยจัดท า
หลักเกณฑ์ และ
แนวทางปฏิบัติ   
เพ่ือให้เจ้าหน้าที่
สามารถ ปฏิบัติงานได้
อย่าง  
ถูกต้อง 

 



 
                 แบบ RM-5 

แบบสรุปผลการด าเนินงานจากการบริหารความเสี่ยง 

 ประเภทความเสี่ยง  
 ( ) ด้านกลยุทธ์ ( ) ด้านการปฏิบัติงาน ( ) ด้านการเงิน  (√)  ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  

ความเสี่ยง  ความเสียหายท่ีอาจ  
เกิดขึ้น (ผลกระทบ) 

ระดับ   
ความเสี่ยง 

แผน/กิจกรรม/
ขัน้ตอน  

การปฏิบัติงาน 

รายละเอียด   
การจัดการ 

ผลจากการใช้
มาตรการ   

จัดการความเสี่ยง 

ระดับความ
เสี่ยง

ภายหลัง 
การบริหาร
ความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ  
ส าหรับปีถัดไป 

ด้านกฎ ระเบียบ (C3)  
กิจกรรมการ
ควบคุมงาน 
ก่อสร้าง  
- งานก่อสร้างเกิดความ  
ผิดพลาดและไม่ตรง
ตามแบบ แปลนที่
ก าหนด 

งานเกิดความล่าช้า
ผู้ ควบคุมงาน
ควบคุมงานไม่ 
ทั่วถึงอาจก่อให้เกิด
ความ ผิดพลาดใน
งานไม่ตรง ตาม
แบบและไม่เป็นไป 
ตามระเบียบฯ 

6  
(ปาน
กลาง) 

1. มีค าสั่งแบ่งงาน
ตามภารกิจ หน้าที่
ความรับผิดชอบ
ชัดเจน  
2. ส่งเจ้าหน้าที่ไป
อบรมเพ่ือ เพ่ิม
ประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงาน  
3. ก าชับ
เจ้าหน้าที่ให้มี
ความ ละเอียด 
รอบคอบในการ  
ปฏิบัติงาน  
4. เร่งรัดผู้รับ
จ้างให้เข้า  
ด าเนินการให้
แล้วเสร็จตาม 
ระยะเวลาที่
ก าหนด 

1. ปรับปรุงค าสั่ง
แบ่ง งานเพื่อให้
เหมาะสมกับ 
ปริมาณงาน  
2. จัดส่งเจ้าหน้าที่
ไป อบรมในเรื่องที่
เกี่ยวข้อง 
3. ให้เจ้าหน้าที่
จัดท ารายงาน
ความคืบหน้าของ
งานให้ผู้ที่
เกี่ยวข้องรับทราบ
อย่างต่อเนื่อง  
5. จัดท าหนังสือ   
ติดตามและ 
เร่งรัดทุกระยะ
เพ่ือ กระตุ้นให้
ผู้รับจ้างให้ 
ท างานได้ตาม
แผนงาน 

1. มีค าสั่งแบ่งงานที่
ชัดเจน 2. จัดส่ง
เจ้าหน้าที่เข้ารับการ 
อบรม ท าให้เจ้าหน้าที่มี
ความรู้  ความช านาญ
และมีประสิทธิภาพ กา
รท างานเพิ่มมากขึ้น  
3. หัวหน้างานก าชับ
เจ้าหน้าที่ให้ มีความ
ละเอียดรอบคอบในการ 
ปฏิบัติ เพ่ือลดปัญหาการ
ผิดพลาดในการท างาน  
4. ด าเนินการจัดสรร
เจ้าหน้าที่ให้เพียงพอกับ
ปริมาณงานที่เพ่ิมมาก ขึ้น  
5. งานแล้วเสร็จตาม
เวลาที่ ก าหนด 

ปานกลาง  
L = 2  
C = 2 

  

ใช้มาตรการจัดการ
ความ เสี่ยงของ
ปีงบประมาณ  2565 
และมีการวาง 
แนวทางส าหรับการ  
บริหารจัดการในการ  
ด าเนินการในปี 
2566 โดยจัดส่ง
เจ้าหน้าที่ไป อบรม
เพ่ิมเพ่ิม  
ประสิทธิภาพการ  
ปฏิบัติงานรวมถึง
การ สรรหา
เจ้าหน้าที่เพ่ือ  
รองรับภารกิจงานที่
เพ่ิม มากข้ึน 



 

แบบ RM-6 
แบบสรุปผลการประเมินความเสี่ยงภายหลังการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง (การรายงานและติดตามผล)  
 

ประเภทความเสี่ยง/   
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง การเปลี่ยนแปลง  
ระดับความเสี่ยง 

สรุปความเสี่ยง 

ก่อนการประเมิน  หลังการประเมิน  ควบคุมได้  ควบคุมไม่ได้ 

L  C  ระดับ
ความ 
เสี่ยง 

L  C  ระดับ
ความ 
เสี่ยง 

ด้านกลยุทธ์(S1)  
กิจกรรมเสริมสร้างความรู้เกี่ยวกับ  
ประชาธิปไตย  
และการมีส่วนร่วมของประชาชน  
1. ประชาชนไม่ได้เข้าร่วมกิจกรรมที่
เทศบาล จัดขึ้น  
2. การประชาสัมพันธ์ในการจัด
กิจกรรมไม่ แพร่หลายเท่าที่ควร 
ระยะเวลาในการจัด กิจกรรมยังไม่
ครอบคลุม 

2  1  2  
(ต่ า) 

1  1  1  
(ต่ า) 

ลดลง  √  

ด้านกลยุทธ์(S2)  
กิจกรรมการป้องกันและ
แก้ไขปัญหา ยาเสพติด  
๑. ยังมีการแพร่ระบาดของยาเสพ
ติดในกลุ่ม วัยรุ่น  
๒. ประชาชนไม่ให้ความ ร่วมมือใน
การแจ้ง เบาะแสผู้ค้าผู้เสพ 

2  1  2  
(ต่ า) 

1  1  1  
(ต่ า) 

ลดลง  √  

 



 

แบบ RM-6 
แบบสรุปผลการประเมินความเสี่ยงภายหลังการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง (การรายงานและติดตามผล)  
 

ประเภทความเสี่ยง/   
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง การเปลี่ยนแปลง  
ระดับความเสี่ยง 

สรุปความเสี่ยง 

ก่อนการประเมิน  หลังการประเมิน  ควบคุมได้  ควบคุมไม่ได้ 

L  C  ระดับ
ความ 
เสี่ยง 

L  C  ระดับ
ความ 
เสี่ยง 

ด้านกลยุทธ์(S3)  
กิจกรรมการจัดท าแผนพัฒนา
ท้องถิ่น การจัดท าแผนพัฒนาไม่ตรง
ความต้องการของ ประชาชน 

2  1  2  
(ต่ า) 

1  1  1  
(ต่ า) 

ลดลง  √  

 
 
 
 
 
 
 
 



 

แบบ RM-6 
แบบสรุปผลการประเมินความเสี่ยงภายหลังการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง (การรายงานและติดตามผล)  

 

  

ประเภทความเสี่ยง/   
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง การเปลี่ยนแปลง  
ระดับความเสี่ยง 

สรุปความเสี่ยง 

ก่อนการประเมิน  หลังการประเมิน  ควบคุมได้  ควบคุมไม่ได้ 

L  C  ระดับ
ความ 
เสี่ยง 

L  C  ระดับ
ความ 
เสี่ยง 

ด้านกลยุทธ์(S4)  
กระบวนงานการลดปัญหาหมอก
ควันและป้องกันปัญหาภาวะโลก
ร้อน  
1. ประชาชนในพื้นที่ติดนิสัยและมี
พฤติกรรม การเผาขยะใบไม้กิ่งไม้ 
อีกท้ังยังไม่ให้ความ ร่วมมือในการ
หยุดเผาและไม่เห็นถึง  
ความส าคัญของปัญหาที่เกิดข้ึน  
2. เทศบาลฯไม่มีมาตรการควบคุม
ควันไฟและ ห้ามประชาชนให้เผาขยะ
โดยเด็ดขาดได้ 

2  3  6  
(ปานกลาง) 

2  2  4  
(ปานกลาง) 

ลดลง  √  

 
 

 
 



 

แบบ RM-6 
แบบสรุปผลการประเมินความเสี่ยงภายหลังการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง (การรายงานและติดตามผล)  
  

ประเภทความเสี่ยง/   
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง การเปลี่ยนแปลง  
ระดับความเสี่ยง 

สรุปความเสี่ยง 

ก่อนการประเมิน  หลังการประเมิน  ควบคุมได้  ควบคุมไม่ได้ 

L  C  ระดับ
ความ 
เสี่ยง 

L  C  ระดับ
ความ 
เสี่ยง 

ด้านกลยุทธ์(S5)  
กระบวนงานการส่งเสริม  
การลดปริมาณขยะ  
1. จ านวนประชากรที่เข้ารับบริการ
ด้านสุขภาพ (เจ็บป่วย) มีมากขึ้นใน
ทุกๆปี  
2. เกิดการระบาดของโรคติดต่อ
และโรคอุบัติใหม่ 
 3. เจ้าหน้าที่มีไม่เพียงพอต่อการ
ออกควบคุมโรค ในพ้ืนที่ 

5  4  20  
(สูงมาก) 

4  4  16  
(สูง) 

ลดลง  √  

 
 
 
 
 
 
 



 

แบบ RM-6 
แบบสรุปผลการประเมินความเสี่ยงภายหลังการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง (การรายงานและติดตามผล) 
  

ประเภทความเสี่ยง/   
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง การเปลี่ยนแปลง  
ระดับความเสี่ยง 

สรุปความเสี่ยง 

ก่อนการประเมิน  หลังการประเมิน  ควบคุมได้  ควบคุมไม่ได้ 

L  C  ระดับ
ความ 
เสี่ยง 

L  C  ระดับ
ความ 
เสี่ยง 

ด้านการปฏิบัติงาน (O1)  
กิจกรรมการควบคุมการใช้รถยนต์
ส่วนกลาง  
1. รถยนต์ส่วนกลางถูกน าไปใช้โดย
ไม่ได้รับ การขออนุญาต  
2.เจ้าหน้าที่ท่ีได้รับแต่งตั้งให้
รับผิดชอบดูแลรถยนต์ส่วนกลาง
ไม่ได้ด าเนินการตามท่ีได้รับการ
แต่งตั้ง 

2  2  4  
(ปานกลาง) 

2  2  4  
(ปานกลาง) 

เท่าเดิม  √  

ด้านการปฏิบัติงาน (O2)  
กิจกรรมงานสารบรรณ  
- หนังสือราชการที่เข้ามาในหน่วยงาน
ยังมีความ ล่าช้าและบางส่วนได้สูญ
หาย รวมถึง เจ้าหน้าที่ยังไม่ได้รับ
ความรู้ในการด าเนินการ ตามระเบียบ
สารบรรณ 

3  3  9  
(ปานกลาง) 

2  3  6  
(ปานกลาง) 

ลดลง  √  

 
 



 

แบบ RM-6 
แบบสรุปผลการประเมินความเสี่ยงภายหลังการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง (การรายงานและติดตามผล) 

ประเภทความเสี่ยง/   
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง การเปลี่ยนแปลง  
ระดับความเสี่ยง 

สรุปความเสี่ยง 

ก่อนการประเมิน  หลังการประเมิน  ควบคุมได้  ควบคุมไม่ได้ 

L  C  ระดับ
ความ 
เสี่ยง 

L  C  ระดับ
ความ 
เสี่ยง 

ด้านการปฏิบัติงาน (O3)  
กิจกรรมงานแผนที่ภาษี  
1. เจ้าของทรัพย์สินร้องเรียน
เนื่องจากไม่ ทราบว่าเจ้าหน้าที่ลง
ส ารวจภาคสนาม  
2. บันทึกข้อมูลลงระบบไม่
ครบถ้วน, ไม่ ถูกต้อง 

3  3  9  
(ปานกลาง) 

2  3  6  
(ปานกลาง) 

ลดลง  √  

ด้านการปฏิบัติงาน (O4)  
กิจกรรมการ บริหารงานพัสดุ การ
จัดซื้อจัด จ้าง การจัดท าแผนการ
จัดหาพัสดุ   
- เทศบาลมีการจัดท าแผนจัดหาพัสดุ
แต่ไม่ได้ปฏิบัติตามแผนการจัดหาพัสดุ 

4  4  16  
(สูง) 

3  4  12  
(สูง) 

ลดลง  √  

ด้านการปฏิบัติงาน (O5)  
กิจกรรมงานซ่อมแซมไฟฟ้า
สาธารณะ – มีผู้มายื่นค าร้องเพ่ือขอ
ด าเนินการซ่อมแซม ไฟฟ้าสาธารณะ
เป็นจ านวนมาก 

2  3  6  
(ปานกลาง) 

2  2  4  
(ปานกลาง) 

ลดลง  √  



 

แบบ RM-6 
แบบสรุปผลการประเมินความเสี่ยงภายหลังการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง (การรายงานและติดตามผล) 
 

ประเภทความเสี่ยง/   
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง การเปลี่ยนแปลง  
ระดับความเสี่ยง 

สรุปความเสี่ยง 

ก่อนการประเมิน  หลังการประเมิน  ควบคุมได้  ควบคุมไม่ได้ 

L  C  ระดับ
ความ 
เสี่ยง 

L  C  ระดับ
ความ 
เสี่ยง 

ด้านการเงิน (F1)  
กิจกรรมการตรวจสอบ
งบประมาณจาก แผนการใช้
จ่ายเงินของแต่ละกองราย ไตร
มาส  
- ไมส่ามารถเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณให้ สอดคล้องเป็น
ตามแผนการใช้จ่ายเงินและ 
รายรับที่ได้รับจริง 

3  3  9  
(ปานกลาง) 

3  2  6  
(ปานกลาง) 

ลดลง  √  

 
 
 
 
 
 
 

 



 

แบบ RM-6 
แบบสรุปผลการประเมินความเสี่ยงภายหลังการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง (การรายงานและติดตามผล) 
 

ประเภทความเสี่ยง/   
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง การเปลี่ยนแปลง  
ระดับความเสี่ยง 

สรุปความเสี่ยง 

ก่อนการประเมิน  หลังการประเมิน  ควบคุมได้  ควบคุมไม่ได้ 

L  C  ระดับ
ความ 
เสี่ยง 

L  C  ระดับ
ความ 
เสี่ยง 

ด้านการเงิน (F2)  
กิจกรรมการจัดท าฎีกาเบิกจ่าย
พร้อม เอกสารแนบฎีกาและการ
จัดท าเช็ค การเบิกจ่ายไม่เป็นไป
ตามแผน  
- เอกสารประกอบฎีกาบางฎีกาไม่
ครบถ้วน ท า ให้ล่าช้าในการจัดท า
เช็คเนื่องจากต้องรอให้ เอกสาร
ครบถ้วนก่อน 

3  3  9  
(ปานกลาง) 

3  2  6  
(ปานกลาง) 

ลดลง  √  

ด้านการเงิน (F3)  
กิจกรรมการจัดเก็บภาษีท้องถิ่น  
- มีลูกหนี้ค้างช าระจ านวนมาก 

4  3  12  
(สูง) 

3  3  9  
(ปานกลาง) 

ลดลง  √  

 
 



 

แบบ RM-6 
แบบสรุปผลการประเมินความเสี่ยงภายหลังการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง (การรายงานและติดตามผล) 

  

ประเภทความเสี่ยง/   
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง การเปลี่ยนแปลง  
ระดับความเสี่ยง 

สรุปความเสี่ยง 

ก่อนการประเมิน  หลังการประเมิน  ควบคุมได้  ควบคุมไม่ได้ 

L  C  ระดับ
ความ 
เสี่ยง 

L  C  ระดับ
ความ 
เสี่ยง 

ด้านกฎ ระเบียบ (C1)  
กิจกรรมด้านการจัดการงาน
ทะเบียนราษฎร์  
– ข้อก าหนดและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
ซึ่ง เปลี่ยนแปลงตลอดเวลาอาจจะท า
ให้เกิด การล่าช้าของการให้บริการ 

3  3  9  
(ปานกลาง) 

3  3  9  
(ปานกลาง) 

เท่าเดิม  √  

ด้านกฎ ระเบียบ (C2)  
กิจกรรมการใช้ควบคุมและเก็บรักษา
พัสดุ   
1. เจ้าหน้าที่ขาดความรู้ความช านาญ
และไม่ รู้จักวิธีการใช้ที่ถูกต้องและขาด
ความรับผิดชอบ  
2. การใช้ทรัพย์สินไม่ตรงตาม
วัตถุประสงค์  
3. การบันทึกบัญชีทรัพย์สินไม่เป็น
ปัจจุบัน 

4  4  16  
(สูง) 

4  4  16  
(สูง) 

เท่าเดิม  √  

 
 



 

แบบ RM-6 
แบบสรุปผลการประเมินความเสี่ยงภายหลังการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง (การรายงานและติดตามผล) 

  

ประเภทความเสี่ยง/   
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง การเปลี่ยนแปลง  
ระดับความเสี่ยง 

สรุปความเสี่ยง 

ก่อนการประเมิน  หลังการประเมิน  ควบคุมได้  ควบคุมไม่ได้ 

L  C  ระดับ
ความ 
เสี่ยง 

L  C  ระดับ
ความ 
เสี่ยง 

ด้านกฎ ระเบียบ (C3)  
กิจกรรมการควบคุมงานก่อสร้าง  
- งานก่อสร้างเกิดความผิดพลาดและ
ไม่ตรงตาม แบบแปลนที่ก าหนด 

2  3  6  
(ปานกลาง) 

2  2  4  
(ปานกลาง) 

ลดลง  √   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

แบบ RM-7 
 
                                                                            แบบปัจจัยความเสี่ยงที่ต้องน าไปด าเนินการต่อไปในปีถัดไป  
 

ประเภทความเสี่ยง/   
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงหลังการประเมิน  แนวทาง/ มาตรการด าเนินการในปีถัดไป 

L  C  ระดับความเสี่ยง 

ด้านกลยุทธ์(S4)  
กระบวนงานการลดปัญหาหมอกควัน
และป้องกัน ปัญหาภาวะโลกร้อน  
1. ประชาชนในพื้นที่ติดนิสัยและมี
พฤติกรรมการเผา ขยะใบไม้กิ่งไม้ อีกท้ังยัง
ไม่ให้ความร่วมมือในการหยุด เผาและไม่
เห็นถึงความส าคัญของปัญหาที่เกิดขึ้น 2. 
เทศบาลฯไม่มีมาตรการควบคุมควันไฟและ
ห้าม ประชาชนให้เผาขยะโดยเด็ดขาดได้ 

2  2  4  
(ปานกลาง) 

ใช้มาตรการจัดการความเสี่ยงของปีงบประมาณ 2565 และมีการ
วางแนวทาง ส าหรับการบริหารจัดการในการด าเนินการในปี 2566 
ในจัดกิจกรรม/โครงการ  พร้อมทั้งเผยแพร่ความรู้เพื่อลดปัญหา
หมอกควันและป้องกันปัญหาภาวะโลกร้อน อย่างต่อเนื่อง 

ด้านกลยุทธ์(S5)  
กระบวนงานการส่งเสริมการลด
ปริมาณขยะ  
1. จ านวนประชากรที่เข้ารับบริการ
ด้านสุขภาพ (เจ็บป่วย) มีมากข้ึนใน
ทุกๆปี  
2. เกิดการระบาดของโรคติดต่อและโรค
อุบัติใหม่  
3. เจ้าหน้าที่มีไม่เพียงพอต่อการออก
ควบคุมโรคในพ้ืนที่  

4  4  16  
(สูง) 

ใช้มาตรการจัดการความเสี่ยงของปีงบประมาณ 2565 และมีการ
วางแนวทาง ส าหรับการบริหารจัดการในการด าเนินการในปี 2566
ในการจัดกิจกรรมส่งเสริม การลดปริมาณขยะอย่างต่อเนื่อง พร้อม
ทั้งประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบและ ตระหนักถึงพิษภัยและ
ปัญหาของขยะ 

 
 



 
 
แบบ RM-7 

                                                                            แบบปัจจัยความเสี่ยงที่ต้องน าไปด าเนินการต่อไปในปีถัดไป  
 

ประเภทความเสี่ยง/   
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงหลังการประเมิน  แนวทาง/ มาตรการด าเนินการในปีถัดไป 

L  C  ระดับความเสี่ยง 

ด้านการปฏิบัติงาน (O1)  
กิจกรรมการควบคุมการใช้รถยนต์
ส่วนกลาง  
1. รถยนต์ส่วนกลางถูกน าไปใช้โดยไม่ได้
รับการขออนุญาต  
2. เจ้าหน้าที่ท่ีได้รับแต่งตั้งให้รับผิดชอบ
ดูแลรถยนต์ ส่วนกลางไม่ได้ด าเนินการ
ตามท่ีได้รับการแต่งตั้ง 

2  2  4  
(ปานกลาง) 

ใช้มาตรการจัดการความเสี่ยงของปีงบประมาณ 2565 และมีการ
วางแนวทางส าหรับการบริหารจัดการในการด าเนินการในปี 
2566 ในการควบคุมการใช้ รถยนต์ส่วนกลางตามหลักเกณฑ์
อย่างต่อเนื่อง 

ด้านการปฏิบัติงาน (O2)  
กิจกรรมงานสารบรรณ  
- หนังสือราชการที่เข้ามาในหน่วยงานยังมี
ความล่าช้า และบางส่วนได้สูญหาย รวมถึง  
เจ้าหน้าที่ยังไม่ได้รับความรู้ในการ
ด าเนินการตาม ระเบียบสารบรรณ 

2  3  6  
(ปานกลาง) 

ใช้มาตรการจัดการความเสี่ยงของปีงบประมาณ 2565 และมีการ
วางแนวทาง ส าหรับการบริหารจัดการในการด าเนินการในปี 
2566 ในการวางแนวทาง ระบบงานสารบรรณอย่างเป็นระบบ 
พร้อมทั้งส่งเจ้าหน้าที่เข้ารับการอบรมอย่าง ต่อเนื่อง 

ด้านการปฏิบัติงาน (O3)  
กิจกรรมงานแผนที่ภาษี  
1. เจ้าของทรัพย์สินร้องเรียนเนื่องจาก
ไม่ทราบว่า เจ้าหน้าที่ลงส ารวจ
ภาคสนาม  
2. บันทึกข้อมูลลงระบบไม่ครบถ้วน, ไม่
ถูกต้อง 

2  3  6  
(ปานกลาง) 

ใช้มาตรการจัดการความเสี่ยงของปีงบประมาณ 2565 และมีการ
วางแนวทาง ส าหรับการบริหารจัดการในการด าเนินการในปี 
2566 โดยการบันทึกระบบ ปรับปรุงฐานข้อมูลแผนที่ภาษีให้เป็น
ปัจจุบันอย่างต่อเนื่อง 



 
 
แบบ RM-7 

                                                                            แบบปัจจัยความเสี่ยงที่ต้องน าไปด าเนินการต่อไปในปีถัดไป 
 

ประเภทความเสี่ยง/   
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงหลังการประเมิน  แนวทาง/ มาตรการด าเนินการในปีถัดไป 

L  C  ระดับความเสี่ยง 

ด้านการปฏิบัติงาน (O5)  
กิจกรรมการบริหารงานพัสดุ การ
จัดซื้อจัดจ้าง  การจัดท าแผนการ
จัดหาพัสดุ   
- เทศบาลมีการจัดท าแผนจัดหาพัสดุแต่
ไม่ได้ปฏิบัติ ตามแผนการจัดหาพัสดุ 

3  4  12  
(สูง) 

ใช้มาตรการจัดการความเสี่ยงของปีงบประมาณ 2565 และมีการ
วางแนวทาง ส าหรับการบริหารจัดการในการด าเนินการในปี 
2566 ในการจัดท าแผนจัดหา พัสดุพร้อมทั้งด าเนินการตามแผน 
และมีการควบคุมทะเบียนพัสดุให้เป็นปัจจุบัน 

ด้านการปฏิบัติงาน (O6)  
กิจกรรมงานซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ  
- มีผู้มายื่นค าร้องเพ่ือขอด าเนินการ
ซ่อมแซมไฟฟ้า สาธารณะเป็นจ านวน
มาก 

2  2  4  
(ปานกลาง) 

ใช้มาตรการจัดการความเสี่ยงของปีงบประมาณ 2565 และมีการ
วางแนวทาง ส าหรับการบริหารจัดการในการด าเนินการในปี 
2566 โดยปรับปรุงระบบงาน ซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะพร้อมทั้ง
จัดเตรียมวัสดุให้พร้อมส าหรับปฏิบัติงาน 

ด้านการเงิน (F1)  
กิจกรรมการตรวจสอบงบประมาณจาก
แผนการใช้ จ่ายเงินของแต่ละกองรายไตร
มาส  
- ไมส่ามารถเบิกจ่ายเงินงบประมาณให้
สอดคล้องเป็น ตามแผนการใช้จ่ายเงินและ
รายรับที่ได้รับจริง 

3  2  6  
(ปานกลาง) 

ใช้มาตรการจัดการความเสี่ยงของปีงบประมาณ 2565 และมีการ
วางแนวทาง ส าหรับการบริหารจัดการในการด าเนินการในปี 
2566 โดยจัดท าแผนการใช้ จ่ายเงินและปฏิบัติตามระเบียบ
กฎหมายอย่างเคร่งครัด 

 
 

 



 
 
แบบ RM-7 

                                                                            แบบปัจจัยความเสี่ยงที่ต้องน าไปด าเนินการต่อไปในปีถัดไป 
 

ประเภทความเสี่ยง/   
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงหลังการประเมิน  แนวทาง/ มาตรการด าเนินการในปีถัดไป 

L  C  ระดับความเสี่ยง 

ด้านการเงิน (F2)  
กิจกรรมการจัดท าฎีกาเบิกจ่ายพร้อม
เอกสาร แนบฎีกาและการจัดท าเช็คการ
เบิกจ่ายไม่เป็นไป ตามแผน  
- เอกสารประกอบฎีกาบางฎีกาไม่ครบถ้วน 
ท าให้ล่าช้า ในการจัดท าเช็คเนื่องจากต้องรอ
ให้เอกสารครบถ้วน ก่อน 

3  2  6  
(ปานกลาง) 

ใช้มาตรการจัดการความเสี่ยงของปีงบประมาณ 2565 และมีการ
วางแนวทาง ส าหรับการบริหารจัดการในการด าเนินการในปี 
2566 โดยให้มีการตรวจสอบ เอกสาร พร้อมรับรองความถูกต้อง  

ด้านการเงิน (F3)  
กิจกรรมการจัดเก็บภาษีท้องถิ่น  
- มีลูกหนี้ค้างช าระจ านวนมาก 

3  3  9  
(ปานกลาง) 

ใช้มาตรการจัดการความเสี่ยงของปีงบประมาณ 2565 และมีการ
วางแนวทาง ส าหรับการบริหารจัดการในการด าเนินการในปี 
2566  โดยประชาสัมพันธ์การ เสียภาษี พร้อมเพ่ิมช่องทางการ
เสียภาษีให้มากขึ้น 

ด้านกฎ ระเบียบ (C1)  
กิจกรรมด้านการจัดการงานทะเบียน
ราษฎร์  
- ข้อก าหนดและกฎหมายที่เก่ียวข้องซ่ึง
เปลี่ยนแปลง ตลอดเวลาอาจจะท าให้เกิดการ
ล่าช้าของการให้บริการ 

3  3  9  
(ปานกลาง) 

ใช้มาตรการจัดการความเสี่ยงของปีงบประมาณ 2565 และมีการ
วางแนวทาง ส าหรับการบริหารจัดการในการด าเนินการในปี 
2566 โดยการให้ความรู้แก่ เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานรวมถึงจัดส่ง
ผู้ช่วยนายทะเบียนทุกคนเข้ารับการอบรม เพื่อให้สามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างความถูกต้อง 

 
 
 



 
 
แบบ RM-7 

                                                                            แบบปัจจัยความเสี่ยงที่ต้องน าไปด าเนินการต่อไปในปีถัดไป 
 

ประเภทความเสี่ยง/   
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงหลังการประเมิน  แนวทาง/ มาตรการด าเนินการในปีถัดไป 

L  C  ระดับความเสี่ยง 

ด้านกฎ ระเบียบ (C2)  
กิจกรรมการใช้ควบคุมและเก็บรักษา
พัสดุ  1. เจ้าหน้าที่ขาดความรู้ความ
ช านาญและไม่รู้จัก วิธีการใช้ที่ถูกต้อง
และขาดความรับผิดชอบ 2. การใช้
ทรพัย์สินไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ 3. 
การบันทึกบัญชีทรัพย์สินไม่เป็นปัจจุบัน 

4  4  16  
(สูง) 

ใช้มาตรการจัดการความเสี่ยงของปีงบประมาณ 2565 และมีการ
วางแนวทาง ส าหรับการบริหารจัดการในการด าเนินการในปี 
2566 โดยจัดท าหลักเกณฑ์ และแนวทางปฏิบัติ เพ่ือให้
เจ้าหน้าที่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง 

ด้านกฎ ระเบียบ (C3)  
กิจกรรมการควบคุมงานก่อสร้าง  
- งานก่อสร้างเกิดความผิดพลาดและไม่ตรง
ตามแบบ แปลนที่ก าหนด 

2  2  4  
(ปานกลาง) 

ใช้มาตรการจัดการความเสี่ยงของปีงบประมาณ 2565 และมีการ
วางแนวทาง ส าหรบัการบริหารจัดการในการด าเนินการในปี 
2566 โดยจัดส่งเจ้าหน้าที่ไป อบรมเพ่ิมเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานรวมถึงการสรรหาเจ้าหน้าที่เพ่ือรองรับ ภารกิจงานที่เพ่ิม
มากขึ้น 

 


